
 

 

 

 

Okrugli stol  

„Dostojanstveno starenje gluhoslijepih osoba“ 

 

Dr.sc. Sanja Tarczay 

Predsjednica 

Hrvatski savez gluhoslijepih osoba Dodir 

 

Predsjednica Saveza Dodir otvorila je okrugli sa temom 

“Dostojanstveno starenje iz perspektiove gluhoslijepih osoba”, u 

kojemu je dala teorisjki uvod u gluhosljepoću kao jedinstveno, dvostruko 

senzoričko oštećenje te se osvrnula na starenje općenito i gluhosljepoću 

kao dodatnu teškoću i sve što sa sobom u to osjetljivo životno razdoblje 

dodatno donosi. 

 

Sudionici okruglog stola i svi prisutni imali su priliku iz prve ruke poslušati 

iskustva gluhoslijepih korisnica, koje su osobno podijelile svoje životne 

priče,očekivanja i strahove. 

 

Zaključno, postoje tri moguća rješenja koja bi omogućila dostojanstveno 

starenje gluhoslijepih osoba: Ostanak gluhoslijepe osobe u vlastitom 

domu uz osiguravanje kvalitetne skrbi i podrške, Organizirano 

stanovanje s drugim gluhoslijepim osobama uz skrb i podršku te 

smještaj u specijalizirani Dom za starije gluhoslijepe osobe. 

 

 

 

 

Karla Silić  

Hrvatski savez gluhoslijepih osoba Dodir 

 

“Pregled stanja – život starijih gluhoslijepih osoba” 
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Karla Silić  

Hrvatski savez gluhoslijepih osoba Dodir 

 

“Pregled stanja – život starijih gluhoslijepih osoba” 

 

Socijalna radnica Saveza Dodir, Karla Silić, prezentirala je analizu 

rezultata dosad najvećeg i najopsežnijeg studijskog istraživanja o 

gluhosljepoći i gluhoslijepim osobama u Republici Hrvatskoj, s 

naglaskom na život i životne uvjete starijih gluhoslijepih osoba, 

provedenog 2021.godine u sklopu projekta 'UVIJEK ZAJEDNO - 



sprječavanje diskriminacije i izolacije gluhoslijepih osoba te osiguravanje 

dostojanstvenog starenja'. 

 

Zaključeno je da je ključ osiguravanja dostojanstvenog starenja 

gluhoslijepih osoba upravo u pravodobnoj i individualiziranoj intervenciji i 

to u vidu psihosocijalne podrške korisnicima te ostalih usluga 

vaninstitucionalnog zbrinjavanja poput mobilnog tima sa medicinskom 

sestrom ili pomoći u kući. Nužna je i dostupnost asistivne tehnologije te 

podrška u ostvarivanju prava gluholsijepih osoba 

 

. 

izv. prof.dr.sc. Marko Buljevac 

Studijski centar socijalnog rada 

 

“Odrednice i izazovi u skrbi o starijim gluhoslijepim osobama” 

 

Professor Buljevac izlaganje je otvorio konstruktivnom napomenom kako 

naslov prezentacije trebao glasiti “Odrednice i problemi”, objasnivši kako 

izazove možemo birati, a ovdje se ipak radi o problemima s kojima se, 

prije ili kasnije, sve gluhoslijepe osobe susretnu. Ti problemi odnose se 

na medicinske, funkcionalne te psihosocijalne aspekte, a najteža je 

socijalna izolacija.  Professor je posebno naglasio važnost individualnog 

pristupa, kojega je nužno osvijestiti kao krucijalni element u čitavom 

procesu. 

 

0dnosi se na pravovremenu i sveubuhvatnu procjenu potreba, 

osiguravanje formalne podrške, prevoditelja i intervenora za gluhoslijepe, 

dostupnost informacija i edukacije starijim gluhoslijepim osobama, 

njihovoj obitelji te stručnjacima, personaliziranu podršku- 

individualnizirani pristup  i pravo na kontrolu vlastitog života.  

Kako je i sam prof Buljevac za kraj istaknuo - osobe sa invaliditetom 

samo žele da ih pustimo da žive! 

 

 

 

 

 



Mira Pekeč Knežević 

Zamjenica pravobraniteljice za osobe s invaliditetom (POSI) 

 

„Ostvarivost dostojanstvenog starenja osoba s invaliditetom u 

Republici Hrvatskoj - raskorak između općih načela  KUN i općih 

obveza zemlje potpisnice“ 

 

Glavne prepreke na putu za dostojanstveni život svih osoba s 

invaliditetom(OSI) pa tako i gluhoslijepih osoba su siromaštvo i 

ekonomska deprivacija, koji nepovoljno utječu na kvalitetu života 

(nedostatne mirovine, niske socijalne naknade temeljem invaliditeta ), 

zatim pojačane potrebe za zdravstvenim uslugama i njihova  sve teža 

dostupnost, predrasude i diskriminacija na osnovi invaliditeta  

i nerazvijenost usluga oblikovanih prema individualnim potrebama.  

 

Tu je i sveprisutni nedostatak  i nedostupnost  smještajnih kapaciteta  u 

ustanovama  za stare i nemoćne te problem nepostojanja smještaja 

prilagođenog specifičnim potrebama gluhoslijepih osoba. 

 

Zaključno je još jednom naglašena potreba stvaranja zakonodavnog 

okvira koji bi jamčio neovisnost, uključenost i poštivanje ljudskih prava,  

A odnosi se na dugo iščekivan Zakon o inkluzivnom dodatku (inkluzivni 

dodatak – svrha izjednačavanje mogućnosti – polazište – potreba za 

podrškom), Zakon o osobnoj asistenciji te razvijanje mreže usluga 

podrške – primjereno individualnim potrebama. 

 

 

Domagoj Kronstein  

Ravnatelj Doma za starije osobe Trnje 

 

„Izazovi kvalitetne skrbi o osobama sa senzoričkim oštećenjima“ 

 

Analiza strukture štićenika u Domu za starije osobe „Trnje“, gdje trenutno 

boravi i jedna gluha štićenica, pokazalo je kako su osoblju najveći izazov 

u radu osobe koje imaju stečeno u starijoj životnoj dobi, oštećenje vida i 

sluha. Osim komunikacije sa takvim osobama, sam  izazov predstavlja i 

cjelokupna skrb takve osobe. Primjerice, odlazak liječniku, prilikom 



kojega bi se trebala osigurati pratnja i prevoditelj, koje kadrovski 

kapacitet Doma Trnje nema osigurane. 

 

Važno je educirati djelatnike po zapošljavanju te kontinuirano provoditi 

edukacije djelatnika o pristupu i komunikaciji osobama sa 

gluhosljepoćom. Također je potrebna  fizička prilagodba objekta. 

 

Naglasak je stavljen i na potrebuosnivanja  gerontoloških centara i 

izvaninstitucionalne podrške,  kako bi oni starije osobe mogle što duže 

boraviti u svom domu. Ovdje je istaknuta  snažna uloga volontera koji bi 

mogli osigurati prijeko potrebnu mrežu za korisnike, neovisno o tome 

gdje se oni nalaze. 

 

 

 

prof. dr.sc. Karmen Lončarek 

pročelnica Zavoda za integriranu i palijativnu skrb, KBC Rijeka 

 

„Gluhoslijepi pacijent u bolnici“ 

 

Predstavljena je tzv. Putovnica za gluhoslijepe osobe, kao inovativni alat 

koji bi pomogao u prvom kontaktu gluhoslijepe osobe sa zdravstvenim 

djelatnikom ili pak nekom drugom osobom u kriznim situacijama kada 

nije moguće imati prevoditelja i ostvariti komunikaciju sa gluhoslijepom 

osobom. Unutar putovnice nalazile bi se korisne informacije poput 

osobnih podataka, kontakta i osnovnih zdravstvenih podataka.  

 

Drugi predstavljeni primjer dobre prakse, koji su do sada koristile osobe 

sa dijabetesom, odnosi se na NFC medicinske narukvice koje imaju 

sličnu svrhu- pomoću besplatne  aplikacije moguće je sa narukvice 

očitati ključne podatke o osobi/pacijentu koji se nalazi u situaciji koja to 

zahtjeva- npr. dolazak hitne pomoći ili dolaska u zdravstvenu ustanovu, 

kod pacijenata sa kojima nije moguće uspostaviti komunikaciju. 


