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1. UVOD | METODOLOGIJA

Strateski plan Hrvatskoga saveza gluhoslijepih osoba Dodir za razdoblje od 2026. do 2030. godine
izraden je tijekom 2025. godine. U procesu planiranja sudjelovali su:

— tijela Saveza, ¢lanovi Upravnoga odbora
— djelatnici Saveza

— volonteri Saveza

— udruge Clanice

— korisnici usluga Saveza Dodir.

Radionica strateSkog planiranja odrZala se od 26. do 28.8.2025. kako bi se postavile strateSke
smjernice, ciljevi, aktivnosti i oCekivani rezultati djelovanja udruge za razdoblje od 2026. do 2030.
godine.

Tijekom godine svaka Cetiri mjeseca pomocu upitnika ispitane su udruge €lanice o zadovoljstvu
pruzenim uslugama, te su na temelju njihovih odgovora mapirane potrebe, $to je posluZilo u daljnjem
planiranju i oblikovanju aktivnosti.

Cilj je izrade StrateSkog plana za razdoblje 2026. — 2030. godine odredivanje smjernica daljnjeg
razvoja Saveza, pristupa organizacije vlastitom programskom i organizacijskom razvoju te
pozicioniranju u podrucju svoga djelovanja.

Buduci da se vizija i misija organizacije, kao i temeljne vrijednosti definirane u dosadasnjim strateskim
planovima, nisu mijenjali, u narednom petogodi$njem razdoblju naglasak u strateSkom razvoju Saveza
bit ¢e i dalje na aktivnostima kojima Ce se ostvarivati, zagovarati i promicati prava i interesi gluhoslijepih
osoba, osoba sa senzorickim oStecenjima, daljnjemu pobolj$anju edukacija s podrucja HZJ-a i
gluhosljepoce. Takoder, nastojat Ce se osigurati odrzivost organizacije sa snaznim ljudskim
kapacitetima i svi potrebni resursi, jasnom vizijom razvoja te daljnjim unaprjedenjem pruzenih usluga i
gospodarske djelatnosti.

Dodatak StrateSkom planu, svake ¢e godine biti, kao i dosada, objavljeni pojedinacni Operativni plan za
godinu te ¢e sadrzavati konkretne aktivnosti, rokove i podjele radnih zadataka radi ostvarivanja
strateskih ciljeva.

Sastavni je dio strateSkog planiranja za petogodi$nje razdoblje do 2030. bila analiza stanja (analiza
SWOT) i okruZenja (analiza PEST) tijekom kolovoza i radionice strateSkog planiranja odrZana (26 — 28.
8.2025. u Zadru)

Strateski plan razvoja i djelovanja Hrvatskoga saveza gluhoslijepih osoba Dodir za razdoblje od 2026.
do 2030. godine usvojen je na skupstini odrzanoj 17.12 2025.9. u Zagrebu.

2. Osnivanje i razvoj Hrvatskog saveza gluhoslijepih osoba Dodir

Temelji Hrvatskog saveza gluhoslijepih osoba Dodir, postavijeni su 1992. godine. Te je godine nastala
ideja 0 osnivanju organizacije gluhoslijepih osoba i to tijekom boravka dr.sc. Sanje Tarczay u Svedskoj,



gdje je tada kao gluha osoba, otisla na doskolovanje u Vastanviks Folkhogskola gdje se zapravo prvi
putasuocila s vlastitom gluhosljepocom. U Hrvatsku se vratila s novim saznanjima, velikim
entuzijazmom i planovima da nade i kontaktira druge osobe s dvostrukim senzornim oSte¢enjem sluha i
vida te ih okupi i osnuje udrugu.

Inicijativom samih gluhoslijepih osoba, pri¢a se nastavlja 1994. godine, kada je i sluzbeno osnovan
Hrvatski savez gluhoslijepih osoba Dodir (Savez Dodir), prvotnog naziva Hrvatska udruga gluhoslijepih
osoba Dodir.

Bio je to i sluzbeni poCetak borbe za aktivno, ravnopravno i dostojanstveno ukljucivanje gluhoslijepih
osoba u drustvo i zajednicu, u Republici Hrvatskoj.

Svoje djelovanje, Savez Dodir od samih poCetaka temelji na stvarnim potrebama gluhoslijepih osoba i
¢lanova njihovih obitelji, posebno radi osiguravanja i pruzanja kvalitetne podrske u pristupima
informacijama, komunikaciji, kretanju i socijalnoj interakciji.

Kao jedina nacionalna organizacija gluhoslijepih osoba, u to je vrileme Savez Dodir, kroz svoje
regionalne centre osiguravao transparentan prijenos znanja, ali i podrSke. Poseban naglasak bio je
upravo na edukaciji samih gluhoslijepih osoba, kako bi se same mogle zastupati. Porastom broja
educiranih gluhoslijepih osoba, otvorila se i moguénost osnivanja tada lokalnih udruga u Zagrebu,
Osijeku i Splitu, a poslije i u Varazdinu.

Osnivanjem samostalnih lokalnih udruga, ukazala se potreba za promjenom ustroja i samog
funkcioniranja organizacije. Dotadasnja Hrvatska udruga gluhoslijepih osoba Dodir u svibnju 2012.
godine postaje krovna organizacija i dobiva sada$nji naziv Hrvatski savez gluhoslijepih osoba Dodir
(Savez Dodir).

Krovna institucija Savez, i dalje s 3 ,N“u svom druStvenom usmijerenju (nacionalna, nevladina i
neprofitna), nastavio je sa svojim djelovanjem osnazujuci fokus na aktivno zagovaranje i uklju¢ivanje
gluhoslijepih osoba u proces donoSenja odluka.

Pri¢a o Dodiru pri¢a je o zelji gluhoslijepih osoba da mijenjaju svijet, o europskoj i medunarodnoj
suradniji, 0 snovima, o globalnom pokretu gluhoslijepih osoba, o sloganu »Nista o Gluhoslijepima bez
Gluhoslijepih«, preko inicijative za uvodenje i obiljezavanje Medunarodnog dana gluhoslijepih osoba pa
sve do njegova jednoglasno proglasenja koji je usvojila Opca skupstina UN-a 16. lipnja 2025.

A ta prica hrabro nastavlja i dalje...

3. Misija, vizija, vrijednosti, ciljevi i podrucja djelovanja Saveza Dodir

VIZIJA

Drustvo u kojem se postuju i ostvaruju temeljna ljudska i socijalna prava gluhoslijepih osoba, gdje su
pravo na pristup informacijama i komunikaciju, edukaciju, obrazovanje i zapoSljavanje temeljne
vrijednosti a sve gluhoslijepe osobe aktivni ¢lanovi drustva u kojem svi gradani zive u medusobnom
uvazavanju i prijateljstvu.



MISIJA

Osigurati prepoznavanje potreba i problema svih gluhoslijepih osoba u Republici Hrvatskoj, Stititi
njihove interese i unapredivati njihova prava razvijaju¢i individualno koncipirane edukacijske i
rehabilitacijske programe usmjerenje na uklju€ivanje gluhoslijepih osoba u sve tijekove

svakodnevnog Zzivota te razvijanje standarda kvalitete i umrezavanje sustava pruzanja usluga podrSke
jedan na jedan.

VRIJEDNOSTI

1. MI STVARAMO MOGUCNOSTI

Stvaramo brojne mogucnosti osobama s gluhosljepo¢om, ali i svima koji su s njima povezani, bilo
posredno ili neposredno. U nas rad uklju¢ujemo i osobe s gluhocom i gluhosljepocom. Pruzamo priliku
svima te dajemo mogucnost za (do)Skolovanja, usavrSavanja i zapo$ljavanja.

2. MI GRADIMO MOSTOVE KOMUNIKACIJE

Svi nasi djelatnici, strucni suradnici, ¢lanovi, prijatelji i volonteri poznaju i koriste nacine komunikacije
koji omogucavaju gluhoslijepim osobama dobru razmjenu i pristupe informacijama te ih na taj nacin
vode iz izolacije u potpuniji i sretniji Zivot

3. MI SMO KREATORI ZNANJA
Pronalazimo sve bolje, kreativnije i inovativnije pristupe i nacine u poboljSanju kvalitete Zivota osoba s
gluhosljepocom

4. MI SMO PRENOSITELJI ZNANJA

Gluhosljepoca kao multidimenzionalan fenomen zahtijeva djelovanje na razliCitim podrucjima u svrhu
poticanja kvalitete aktivnog Zivljenja osoba s gluhosljepocom. Tijekom svog djelovanja razvili smo i
proveli jedinstvene programe i sluzbe za osobe gluhosliepocom i njihove obitelji kao Sto su:

— individualni edukacijsko-rehabilitaijski programi za osposobljavanje i neovisno zivljenje

— program dvogodisnjih teCajeva hrvatskog znakovnog jezika

— program za izobrazbu intervenora

— program za izobrazbu stru¢nih prevoditelja

— Sluzba savjetodavne i psiholoske podrSke

— SluZba podrske Dodir

— Centar za prevodenje hrvatskog znakovnog jezika

5. MI SPAJAMO LJUDE

Nasu snagu i viecnu motivaciju pronalazimo u nasim volonterima, starima i mladima, nasim
suradnicima, ¢lanovima obitelji i prijateljima... Svi oni odvajaju velik dio svog vremena da omoguce
kvalitetniji i sretniji zivot gluhoslijepim osobama.

6. MI SMO TIM SA SRCEM

S nama rade i suraduju stru¢ne osobe sa srcem. Imamo osoblje visokih moralnih i etickih vrijednosti.

Savez djeluje na podrucjima:

— demokratsko politicka kultura

— kultura i umjetnost

- ljudska prava:
— zastita prava osoba s invaliditetom
— usvajanje gluhosljepoce u zakonskim okvirima
— ostvarivanje prava na prevoditelja/intervenora
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— medunarodna suradnja:
— razvojna suradnja
— obrazovanje, znanost i istrazivanje:
— osiguravanije sluzbi podrske integraciji u¢enika/studenata s gluho¢om/gluhosljiepo¢om u
redovni sustav obrazovanja
— provodenje te€ajeva hrvatskog znakovnog jezika
— provodenje teajeva za intervenore i prevoditelje za gluhoslijepe osobe
— istrazivanje hrvatskog znakovnog jezika
— socijalna djelatnost:
— pruzanje podrske korisnicima u ostvarivanju osnovnih egzistencijalnih potreba | podizanju
kvalitete Zivota,
— spreCavanja socijalne isklju¢enosti i deprivacije
— pruzanja psihosocijalne pomoci osobama s gluhosljepo¢om i ¢lanovima njihovih obitelji;
— sport:
— organizacija slobodnog vremena i rekreativnih aktivnosti
— zastita zdravlja:
— promicanje prava pacijenata s gluhosljiepocom na komunikacijsku pristupacnost
— osiguravanje prava na pomagala.

OSNOVNI CILJEVI
Osnovni su ciljevi Saveza:
— osiguravanje prava i interesa svake pojedine gluhoslijepe osobe u okviru njenih individualnih
mogucnosti i potreba
— poboljSanje kvalitete Zivota gluhoslijepih osoba i njihovih obitel;i
— osiguravanje kvalitetnih sluzbi i sustava podrske za gluhoslijepe osobe
— ostvarivanje suradnji i zajedni¢ko djelovanje s Udrugama ¢lanicama radi provodenja programa,
projekta i akcija od zajedniCkog interesa u svrhu poboljSanja statusa gluhoslijepih osoba na podrucju
cijele Republike Hrvatske
— promicanje visokih etickih i moralnih vrijednosti i nacela u radu s gluhoslijepim osobama obzirom na
visok stupanj ranjivosti ove skupine osoba s invaliditetom
— senzibiliziranje Sire i stru¢ne javnosti i promoviranje tolerancije, pluralizma, interkulturalizma, jednakih
mogucnosti, socijalne zastite i uklju¢enosti posebice gluhoslijepih osoba i drugih osoba sa senzorickim
oStecenjima
— promicanje zdravlja gluhoslijepih osoba
— stvaranje i vodenje Nacionalnog registra gluhoslijepih osoba
— stvaranje i vodenje Nacionalnog Registra prevoditelja i intervenora zagluhosliejpe osobe
— stvaranje i vodenje Nacionalnog registra volontera
— osiguravanije financijske odrzivosti, strunih ljudskih resursa i transparentnosti rada Saveza

CILJANE SKUPINE:

— djeca s gluhosljepocom

— mladi s gluhosljepocom

— o0sobe treCe dobi s gluhosljepocom
— starije osobe s gluhosljepocom

- nemocne osobe s gluhosljepotom i
— obitelji osoba s gluhosljepocom.



PODRUCJE DJELOVANJA

Podrucja djelovanja Saveza prema Klasifikaciji djelatnosti udruga su:
— demokratsko politicka kultura

— kultura i umjetnost

— ljudska prava

— medunarodna suradnja

— obrazovanje, znanost i istrazivanje

— socijalna djelatnost

— zastita zdravlja.

TIJELA SAVEZA

Tijela Saveza su:

— Skupstina

— Predsjednik Saveza

— Upravni odbor Saveza
— Nadzorni odbor Saveza.

4. Provedeni projekti i programi

Slijedi popis provedenih projekata i programa iz prethodnoga razdoblja od 2021. do 2025.:

TRAJANJE NAZIV PROJEKTA UGOVORNO TELO
PROGRAMA/PROJEKTA

1.1.2021. - 31.12.2021. Razvojna suradnja u podru¢ju ~ Nacionalna zaklada za razvoj
Centara znanja za drustveni civilnoga drustva
razvoj u Republici Hrvatskoj
Prevoditelji za inkluzivno Ministarstvo znanosti i

Skolska godina 2020./2021. obrazovanje - 4 obrazovanja

1.1.2021. - 31.12.2021. Prevoditelj za gluhosliejpe Ministarstvo rada, mirovinskoga
osobe - nacionalni program sustava, obitelji i socijalne
osiguravanja socijalne politike
ukljucenosti gluhoslijepih osoba

12.12 2020. - 12.12. 2021. Zdravstvo za sve — smjernice u  Ministarstvo zdravstva

radu s gluhoslijepim
pacijentima, 2. godina

1.1.2021. - 31.12.2021. Dodir — glasilo Hrvatskog Ministarstvo kulture i medija
saveza gluhoslijepih osoba Republike Hrvatske,
Grad Zagreb
1.1.2021. - 31.12.2021. Priprema online predstave Ministarstvo kulture i medija
,Dodir — biti ili ne biti, pitanje je  Republike Hrvatske,
sad" Grad Zagreb
1.1.2021.- 30.9.2021. ZnakoFest — nacionalna Ministarstvo kulture i medija
smotra hrvatskog znakovnog Republike Hrvatske,
jezika Grad Zagreb
1.1.2021. - 31.12.2021. Dodir Art 2021. — Umjetnicko Ministarstvo kulture i medija
stvaralastvo gluhoslijepih osoba Republike Hrvatske,
Grad Zagreb



1.1.2021. - 31.12.2021.

1.1.2021. - 31.12.2021.

Srpanj 2020. — prosinac 2021.

1.1.2022. - 31.12. 2022.

12.12.2021. - 12.12. 2022.

1.1.2022. -30. 9. 2022.

1.1.2022. - 31. 12. 2022.

1.1.2022. - 31.12.2022.

1.1.2022. - 31.12.2022.

1.1.2022. - 31.12.2022.

1.1.2022. - 31.12.2022.

1.1.2023. - 31.12.2023.

.2023. - 31.12.2023.
.2023. - 31.12.2023.
.2023.-31.12.2023..

—_
—_

1.1.2023. - 30.9.2023.

1.1.2023. - 31.12.2023.

1.1.2023. - 31.12.2023.

1.1.2023. - 31.12.2023.

| |
Vidi me i ¢uj me! Grad Zagreb
| mi smo vazni! Grad Zagreb
UVUEK ZAJEDNO - EU, Europski socijalni fond

sprjeCavanje diskriminacije i
izolacije gluhoslijepih osoba te
osiguravanje dostojanstvenog
starenja

Razvojna suradnja u podrucju
Centra znanja

Zdravstvo za sve — smjernice u
radu s gluhoslijepim
pacijentima, 3. godina
Znakofest 2022. — nacionalna
smotra hrvatskog znakovnog
jezika

List Dodir — glasilo Hrvatskog
saveza gluhoslijepih osoba
DODIR

Dodir art 2022.

Dramski studio Dodir(i) 2022. -
izvodenje predstave ,Crtice iz
mog Zivota*

Salji dalje bez prestanka
Pronadimo zajednicki jezik
rukama!

Razvojna suradnja u podrucju
Centra znanja

Budi ja i Siri svijest

Krenimo zdravo!

Prevoditelj za gluhoslijepe
osobe — nacionalni program
ukljuCenosti gluhoslijepih
osoba, 2. godina

Znakofest 2023.

List Dodri 2023.

Dodir art 2023.

Dramski studio Dodir(i) 2023.

Nacionalna zaklada za razvoj
civilnoga drustva

Ministarstvo zdravstva

Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,

Grad Zagreb

Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,

Grad Zagreb

Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,

Grad Zagreb

Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,

Grad Zagreb

Grad Zagreb

Grad Zagreb

Nacionalna zaklada za razvoj
civilnoga drustva

Grad Zagreb

Grad Zagreb

Ministarstvo rada, mirovinskoga
sustava, obitelji i socijalne
politike

Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,

Grad Zagreb

Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,

Grad Zagreb

Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,

Grad Zagreb

Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,

Grad Zagreb



8.11.2022 do 8.11.2023.

1.6.2023. - 31.5.2024.

1.7.2023.-31.12.2023..

1.6.2022. - 31.8.2023.

1.7.2022. - 30.6.2023.
8.11.2023 - 8.11.2024.

1.6.2024. - 31.5.2025.

1.1.2024. - 28.2.2025.

1.1.2024. - 31.12.2024.

1.1.2024. - 31.12.2024.

1.1.2024. - 31.10.2024.

1.1.2024. - 31.12.2024.

1.1.2024. - 31.12.2024.

1.7.2024. - 31.12.2024.
1.1.2024. - 31.12.2024.
Skolska godina 2024./2025.

1.6.2025. - 31.5.2026.

8.11.2024 - 8.11.2025.

1.1.2025. - 31.12.2025.

1.1.2025. - 30.9.2025.

Zdravstvo po mojoj mjeri, 1.
godina provedbe
Meduregionaalni mobilni tim za
gluhoslijepe osobe, 1. godina

Nacionalna sustavna podrska,
prijelazno razdoblje

Moje o€i i moje usi — ulaganje u
obrazovanje prevoditelja za
gluhoslijepe osobe

Znakuj i ti

Zdravstvo po mojoj mjeri, druga
godina provedbe
Meduregionalni mobilni tim za
gluhoslijepe osobe, 2. godina

Prevoditelj za gluhoslijepe
osobe - nacionalni program
osiguravanja socijalne
ukljucenosti gluhoslijepih osoba
Nacionalna sustavna podrka

List Dodir 2024.

Znakofest 2024.

Dramski studio Dodir(i) 2024.

Dodir art 2024.

Informacije, bez manipulacije!
Onako kako zasluzujem!
Super je bit' razliit!

Meduregionalni mobilni tim za
gluhoslijepe osobe, 3. godina

Zdravstvo po mojoj mjeri, tre¢a

godina provedbe
Dodir art 2025.

ZnakoFest 2025.

Ministarstvo zdravstva

Ministarstvo rada, mirovinskoga
sustava, obitelji i socijalne
politike

Nacionalna zaklada za razvoj
civilnoga drustva

Agencije za mobilnost i
programe EU

Europska unija, Europski
socijalni fond
Ministarstvo zdravstva

Ministarstvo rada, mirovinskoga
sustava, obitelji i socijalne
politike

Ministarstvo rada, mirovinskoga
sustava, obitelji i socijalne
politike

Nacionalna zaklada za razvoj
civilnoga drustva
Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,

Grad Zagreb

Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,

Grad Zagreb

Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,

Grad Zagreb

Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,

Grad Zagreb

Ured za udruge

Grad Zagreb

Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i mladih
Ministarstvo rada, mirovinskoga
sustava, obitelji i socijalne
politike

Ministarstvo zdravstva

Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,

Grad Zagreb

Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,

Grad Zagreb



1.1.2025. - 31.12.2025. Dramski studio Dodir(i) 2025. Ministarstvo kulture i medija
Republike Hrvatske,
Grad Zagreb
1.1.2025. — 31.12.2025. List Dodir — glasilo gluhoslijepih  Ministarstvo kulture i medija
osoba 2025. Republike Hrvatske,
Grad Zagreb
1.4.2025. - 31.3. 2026. U zagrljaju gluhosljepoce Grad Zagreb
1.1.2025. - 31.12.2025. Ako mozeS i ti, mogu i ja Grad Zagreb
1.1.2025. - 31.12.2025. Zdravlje na kvadrat Grad Zagreb
Skolska godina 2025./2026. Super je bit' razli¢it! — 2 Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i mladih
Prosinac 2025 - prosinac 2026.  Zdravlje bez prepreka, 1. Ministarstvo zdravstva
godina

5. Uspjesi, nagrade, priznanja

Hrvatski savez gluhoslijepih osoba Dodir, od svog osnutka 1994. do danas, predstavlja najznaCajniju
organizaciju gluhoslijepih osoba, ne samo u Hrvatskoj nego i u cijeloj jugoistonoj Europi. Potvrduju to
brojne ZAHVALE, PRIZNANJA i NAGRADE koje smo primili tijekom svoga postojanja, odnosno
djelovanja. Slijedi kronologija nagrada, priznanja i zahvala...

19. listopada 2025., u Zagrebu, SKAC PALMA, SKAC Osijek, SKAC Split, SKAC Dubrovnik dodjeljuje
ZAHVALNICU Hrvatskom savezu gluhoslijepih osoba Dodir za sudjelovanje u projektu 72 sata bez
kompromisa

15. studenoga 2024., u ZapresSicu, Udruga gluhih i nagluhih Zagrebacke zupanije dodjeljuje
ZAHVALNICU dr. sc. Sanji Tarczay, Hrvatski savez gluhoslijepih osoba Dodir za sudjelovanje na panel
raspravi te na doprinosu u provedbi Udruge gluhih i nagluhih Zagrebacke Zupanije

6. svibnja 2024., u Zagrebu, Osnovna Skola Rapska dodjeljuje ZAHVALNICU Hrvatskom savezu
gluhoslijepih osoba Dodir za sudjelovanije i doprinos provedbi projekta Dan BezVeze 2024.

15. ozujka 2024., u Zagrebu, Diecji vrti¢ Krijesnice®, dodjeljuje ZAHVALNICU Hrvatskom savezu
gluhoslijepih osoba Dodir na suradniji u odgojno-obrazovnom radu odrZanim radionicama ,Budi ja“,
,Mala 8kola znakovnog jezika“

2. prosinca 2023., u Zagrebu, Hrvatsko drustvo prevoditelja znakovnog jezika dodjeljuje ZAHVALNICU
dr. ss. Sanji Tarczay na doprinosu svojim stru¢nim znanjem i mosobnim iskustvom na 2. FORUMU O
HRVATSKOM ZNAKOVNOM JEZIKU | STRUCI u panel diskusiji KULTURA GLUHIH




2. prosinca 2023., u Zagrebu, Hrvatsko drustvo prevoditelja znakovnog jezika dodjeljuje ZAHVALNICU
Tajani Tarczay Uzun, na doprinosu i potpori tijekom organizacije i provedbe 2. FORUMA O
HRVATSKOM ZNAKOVNOM JEZIKU | STRUCI

12. rujna 2023., u Tampereu, Finska, The Finnish Deafblind Association, ZAHVALA na marljivom te
pionirskome radu i jedinstvu tijekom dvadesetogodi$nje suradnje s EDbU.

24. travnja 2023. Osnovna Skola Rapska Zagreb dodjeljuje

ZAHVALNICU Savezu Dodir za sudjelovanije i doprinos provedbi projekta Dan BezVeze.

17. travnja 2023. U sklopu Tjedna cjeloZivotnog ucenja djelatnici Saveza Dodir, Tajani T. Uzun
dodijeliena je NAGRADA “Maslacak znanja“ koju dodjeljuje Agencija za strukovno obrazovanie i
obrazovanie odraslih. (https://www.aso00.hr/)za postignuce u u¢enju odraslih osoba.

22. listopada 2022. Zdruzenje gluhoslepih Slovenije Dlan dr. Sanji Tarczay dodjeljuje ZAHVALNICU za
pomoc¢ i potporu gluhoslijepim iz Udruge Dlan

07. listopada 2022. Udruga gluhih i nagluhih grada Varazdina i dodjeljuje ZAHVALNICU Savezu Dodir
za doprinos kvalitetnijem zivotu gluhih i nagluhih osoba grada Varazdina.

22. rujna 2022. Pravni fakultet sveucilista u Zagrebu Savezu Dodir dodjeljuje ZAHVALNICU za
visegodi$nju uspjeSnu suradnju.

7. kolovoza 2022. ZAHVALA Savezu Dodir za potporu tijekom jedanaeste medunarodne konferencije o
povijesti gluhih.

25. svibnja 2022. Sveuciliste Sjever Savezu Dodir dodjeljuje ZAHVALNICU za izniman doprinos
obrazovanju studenata Fizioterapije i promicanju prepoznatljivosti SveuciliSta Sjever.

25. svibnja 2022. Sveuciliste Sjever dodjeljuje POTVRDNICU dr. sc. Sanji Tarczay za odrzano
predavanje na kolegiju Socijalna inkluzija osoba s invaliditetom.

03. prosinca 2021. Zaklada ,Cujem, vierujem, vidim* dodjeljuje ZAHVALNICU dr.sc. Sanji Tarczay, za
doprinos u radu Zaklade na pomo¢i mladim osobama i studentima s invaliditetom u edukaciji i
omogucavaniju pristupa literaturi slijepim osobama.

22.rujna 2020. U sklopu Tjedna cjelozivotnog ucenja predsjednici Saveza dr.sc Sanji Tarczay
dodijeliena je NAGRADA “Maslacak znanja“ koju dodjeljuje Agencija za strukovno obrazovanie i
obrazovanie odraslih. (https://www.aso0.hr/)za postignuce u u¢enju odraslih osoba.




3. prosinca 2019. Zaklada ,Cujem, vierujem, vidim* dodjeljuje ZAHVALNICU Savezu Dodir, za doprinos
u radu Zaklade na pomoci mladim osobama i studentima s invaliditetom u edukaciji i omogucavanju
pristupa literaturi slijepim osobama.

26.rujna 2019. OS Nikole Tesle u Zagrebu dodjeljuje ZAHVALNICU Savezu Dodir za odrzanu radionicu
znakovnog jezika uCenicima Skole, povodom obiljeZavanja Europskog dana jezika.

5.srpnja 2019. Ured Europskog parlamenta u Republici Hrvatskoj dodjeljuje ZAHVALNICU predsjednici
Saveza, dr.sc. Sanji Tarczay, za aktivno sudjelovanje i doprinos institucionalnoj kampaniji Europskog
parlamenta ovajputglasam.eu

18.prosinca 2018. Hrvatski savez udruga cerebralne i djecje paralize dodijelio je ZAHVALNICU Savezu
Dodir za Aktivnu potporu i doprinos radu na promicanju prava osoba s cerebralnom i dje¢jom paralizom

3.prosinca 2018. Zaklada ,Cujem, vierujem, vidim* dodjeljuje ZAHVALNICU Savezu Dodir za doprinos
u radu Zaklade na pomoci mladim osobama i studentima s invaliditetom u edukaciji i omogucavanju
pristupa literaturi slijepim i drugim osobama koje ne mogu koristiti standardni tisak.

6.studenog 2018. Klinicki bolnicki centar Zagreb i Klinika za bolesti uha, nosa i grla i kirurgiju glave i
vrata dodjeljuju Savezu Dodir ZAHVALNICU za sudjelovanje na tecaju lll. kategorije za medicinske
sestre: ,UmijeCe komuniciranja s osobama o$te¢enog vida, sluha i govora®

24.svibnja 2018. Alumni klub Zdravstvenog veleucilista (ZVU) dodjeljuje Savezu Dodir ZAHVALNICU
za izuzetan doprinos te aktivno sudjelovanje na teCaju trajnog usavrSavanja Alumni kluba ZVU-a pod
nazivom: “Komunikacijska pristupacnost kod gluhih i gluhoslijepih osoba.”

2017.

3.prosinca 2017. Zaklada .Cujem, vierujem, vidim* dodjeljuje Savezu Dodir ZAHVALNICU za doprinos
u radu Zaklade na pomoci mladim osobama i studentima s invaliditetom u edukaciji i omogucavanju
pristupa literaturi slijepim osobama.

10.listopada 2017. Hrvatski savez udruga invalida rada Savezu Dodir dodjeljuje PRIZNANJE za
izuzetan doprinos u ostvarivanju strateskih ciljeva za izjednacavanje mogucnosti invalida rada i ostalih
osoba s invaliditetom.

26. rujna 2017. OS Nikole Tesle u Zagrebu Savezu Dodir dodjeljuje ZAHVALNICU za odrzanu
radionicu znakovnog jezika uCenicima Skole, povodom obiljezavanja Europskog dana jezika.

26. lipnja 2017. Udruga gluhoslijepih osoba Varazdinske zupanije dodijelila je Hrvatskom savezu
gluhoslijepih osoba Dodir ZAHVALNICU za sudjelovanje na 3. smotri Helen Keller u Hrvatskom
narodnom kazaliStu u Varazdinu.




7.veljate 2017. 4.C razred OS Augusta Paramania dodjeljujeSavezu Dodir ZAHVALNICU za
priblizavanje svijeta gluhoslijepih osoba

3.prosinca 2016. Zaklada .Cujem, vierujem, vidim* dodjeljuje Savezu Dodir i predsjednici Saveza dr.sc.
Sanji Tarczay ZAHVALNICU za doprinos u radu Zaklade na pomo¢i mladim osobama i studentima s
invaliditetom u edukaciji i omoguc¢avanju pristupa literaturi slijepim osobama.

22. studenog 2016. Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
((https://mrosp.gov.hr/o-ministarstvu/9) dodjeljuje predsjednici Saveza dr.sc. Sanji Tarczay
godidnju NAGRADU ZA PROMICANJE PRAVA DJETETA

5. listopada 2016. Savez gluhih i nagluhih grada Zagreba dodjeljuje predsjednici Saveza Dodir, dr.sc.
Sanji Tarczay ZAHVALNICU za doprinos kvalitetnijem Zivotu gluhih i nagluhih osoba grada Zagreba.

26. rujna 2016. OS Nikole Tesle u Zagrebu, dodjeljuje Savezu Dodir ZAHVALNICU za odrzanu
radionicu znakovnog jezika uCenicima Skole, povodom obiljezavanja Europskog dana jezika.

17. lipnja 2016. Ugenici i djelatnici OS “Dr. lvan Merz” dodijeljuju Savezu Dodir ZAHVALNICU za
uspjesnu suradnju i organizaciju ucenickih radionica za u¢enje znakovnog jezika.

19. svibnja 2016. Festival jednakih mogucnosti dodjeljuje Savezu Dodir ZAHVALNICU za dobrovoljni
doprinos i sudjelovanje u programu Festivala, 17.-19. svibnja 2016.

Udruga gluhoslijepih osoba grada Zagreba dodjeljuje Savezu Dodir ZAHVALU na podr3ci rada Udruge i
razvoju njezinih potencijala.

22.12. 2015. Sportski klub osoba s invaliditetom “DLAN” OSIJEK
(https:/lwww.sportilus.com/klubovi/sportski-klub-osoba-s-invaliditetom-dlan-osijek/) dodjeljuje
Hrvatskom savezu gluhoslijepih osoba Dodir ZLATNU POVELJU za humanitarnu potporu i
socijalizaciju osoba s invaliditetom

3. prosinca 2015. Zaklada ,Cujem, vierujem, vidim* dodjeljuje Savezu Dodir ZAHVALNICU za doprinos
u radu Zaklade na pomoci mladim osobama i studentima s invaliditetom u edukaciji i omogucavanju
pristupa literaturi slijepim osobama.

U studenomu 2015. Agencija za strukovno obrazovanie i obrazovanje odraslih dodjeljuje ZAHVALNICU
Savezu Dodir na sudjelovanju u obrazovnoj kampanii 9.Tjedan cjelozivotnog ucenja, od 28.rujna do
4 listopada 2015.
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7 listopada 2015. Udruga gluhih i nagluhih osoba grada Splita i Zupanije splitsko-dalmatinske dodjeljuje
ZAHVALNICU predsjednici Saveza, Sanji Tarczay, za nesebican rad i izniman doprinos kvalitetnijem
Zivotu osobama s oSte¢enjem sluha

5.listopada 2015. Udruga mladih Feniks dodjeljuje ZAHVALNICU Centru za prevodenje Saveza Dodir,
za sudjelovanje u izradi Lokalnog programa za mlade u Oroslavlju

25.rujna 2015. OS Nikole Tesle u Zagrebu, dodjeljuje Savezu Dodir ZAHVALNICU za odrzanu
radionicu znakovnog jezika u€enicima Skole, povodom obiljeZzavanja Europskog dana jezika.

Rujan 2015. ZAHVALA udruge Medikus Savezu Dodir, za sudjelovanje na KreativaFest-u 2015.

30.svibnja 2015. Ured za udruge Viade Republike Hrvatske dodjeljuje Savezu Dodir ZAHVALU za
sudjelovanje na Danima otvorenih vrata 28. do 30. svibnja 2015.

28.svibnja 2015. ZAHVALNICA Festivala jednakih mogucénosti za dobrovoljan doprinos i sudjelovanje u
programu 14. Festivala jednakih moguc¢nosti 26. — 28. svibnja u Zagrebu

7 .travnja 2015. DV “Mali princ” dodjeljuje ZAHVALU predsjednici Sanji Tarczay za niz realiziranih
radionica za djecu starijih odgojnih skupina te za odgajatelje i stru¢ne suradnike

25.02. 2015. Volonterski Oskar, godisnja NAGRADA za individualni volonterski doprinos Volonterskog
centra Zagreb (https://lwww.vcz.hr) dodjeljen je Slavku Navratilu za volontiranje u Savezu Dodir

4 studenog 2014. dr. sc. Sanja Tarczay, predsjednica Hrvatskog saveza gluhoslijepih osoba Dodlir,
ODLIKOVANA je ordenom reda Danice hrvatske s likom Katarine Zrinske, za osobite zasluge za
socijalnu skrb i promicanje moralnih drustvenih vrednota te priznavanje i stvaranje okruzenja za
kvalitetno Zivljenje gluhoslijepih osoba u Republici Hrvatskoj i svijetu

26.rujna 2014. OS Nikole Tesle u Zagrebu, dodjeljuje Savezu Dodir ZAHVALNICU za odrzanu
radionicu znakovnog jezika uCenicima Skole, povodom obiljezavanja Europskog dana jezika.

7. lipnja 2014. ZAHVALA Savezu Dodir za sudjelovanje na Danima otvorenih vrata udruga, Ured za
udruge Vlade Republike Hrvatske

Rujan 2014. ZAHVALA udruge Medikus Savezu Dodir, za sudjelovanje na KreativaFest-u 2014.

23.svibnja 2013. Festival jednakih mogucnosti dodjeljuje ZAHVALNICU Dramskom studiju Dodir(i) za
dobrovoljni doprinos i sudjelovanje na Festivalu, 21.— 23.svibnja 2013.




15. lipnja 2013. ZAHVALA Savezu Dodir za sudjelovanje na Danima otvorenih vrata udruga, Ured za
udruge Vlade Republike Hrvatske

24.svibnja 2012. Festival jednakih mogucénosti dodjeljuje ZAHVALNICU Savezu Dodir za dobrovoljni
doprinos i sudjelovanje na Festivalu, 22.- 24. svibnja 2012.

26.svibnja 2011. Festival jednakih mogucnosti dodjeljuje ZAHVALNICU Hrvatskoj udruzi gluhoslijepih
Dodir za viSegodisniji, dobrovoljni doprinos i sudjelovanje na 10. Festivalu jednakih moguc¢nosti

20.veljaCe 2010. Knjiznice grada Zagreba (KGZ) dodjeljuju ¢lanovima Hrvatske udruge gluhoslijepih
osoba Dodir
ZAHVALU za izuzetnu suradnju u provodenju kulturno-edukativnih sadrzaja

14 sije¢nja 2010._OS Ljudevita Gaja u Osijeku dodjeljuje ZAHVALNICU Hrvatskoj udruzi gluhoslijepih
osoba Dodir, Sluzbi u Osijeku, za sudjelovanje u program prilikom otvaranja OS u Sarvasu

3.prosinca 2009. OS Ljudevita Gaja u Osijeku dodjeljuje ZAHVALNICU Hrvatskoj udruzi gluhoslijepih
osoba Dodir, Sluzbi u Osijeku, za sudjelovanje na integriranom danu “Pokusaj hodati u mojim
cipelama” povodom obiljezavanja Dana osoba s invaliditetom

2 listopada 2009. Agencija za obrazovanie odraslih dodjeljuje ZAHVALNICU Hrvatskoj udruzi
gluhoslijepih osoba Dodir, za sudjelovanje u Tjednu cjeloZivotnog ucenja, 28. rujna do 2.listopada
2009.

1.lipnja 2009. ZAHVALNICA Grada Zagreba Hrvatskoj udruzi gluhoslijepih osoba Dodir, za
sudjelovanje na manifestaciji Tjedan udruga 1. — 5. Lipnja 2009.

Travanj 2009. ZAHVALNICA Grada Zagreba Hrvatskoj udruzi gluhoslijepih osoba Dodir za doprinos
razvoju civilnog drustva i unaprjedenje socijalne politike grada Zagreba

27 sijeCnja 2009. ZAHVALA Puckog pravobranitelja Hrvatskoj udruzi gluhoslijepih osoba Dodir na
doprinosu uspjesnoj organizaciji konferencije “Pucki pravobranitelj kao srediSnje tijelo za suzbijanje
diskriminacije” te doprinosu suzbijanju diskirminacije u praksi.

2008.
13.lipnja 2008. ZAHVALA Hrvatskoj udruzi gluhoslijepih osoba Dodir za sudjelovanje na manifestaciji
Tjedan udruga dodjeljuje Gradsko poglavarstvo grada Zagreba, Gradski ured za zdravstvo, rad,
socijalnu zastitu i branitelje
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2007.

11.srpnja 2007. Hrvatski sportski savez gluhih dodjeljuje udruzi Dodir ZAHVALU na pomoci u
organizaciji te podrsci gluhim Sportasima na simpoziju o reformi Sporta gluhih

23.svibnja 2007. ZAHVALNICA za nesebi¢an dobrovoljni doprinos i uspjeSno sudjelovanje Dusanu
DoSenovicu, skulptoru na Festivalu jednakih moguénosti, Drustvo tjelesnih invalida, Zagreb

5.prosinca 2006. Volonterski centar Osijek dodjeljuje Udruzi Dodir VOLONTERSKU NAGRADU za
primjere dobre prakse uklju€ivanja volontera u rad organizacije

25.svibnja 2006. Gradska i sveuciliSna knjiznica Osijek dodjeljuje ZAHVALNICU Hrvatskoj udruzi
gluhoslijepih osoba Dodir, za uspjeSnu suradnju u realizaciji zajedniCkog programa $kole hrvatskog
znakovnog jezika.

15.prosinca 2005. ZAHVALNICA Udruge gluhih i nagluhih osoba grada Splita i Splitsko-dalmatinske
Zupanije povodom 60 godina uspjeSnog rada za prijateljsku podrsku i svestranu pomoc¢ u radu Udruge

8.prosinca 2005. ZAHVALNICA Hrvatske udruge za Skolovanje pasa vodica i mobilitet Hrvatskoj udruzi
gluhoslijepih osoba Dodir za suradnju i doprinos na promicanju prava i potreba osoba s invaliditetom u
Hrvatskoj

6.prosinac 2005. PRIZNANJE Delegacije Europske komisije u Republici Hrvatskoj za doprinos putem
svojih projekata u primjeni EIDHR 2001 Promotion of Democracy & Human Rights

Handicamp International (https:/hi.org) dodjeljuje Savezu Dodir NAGRADU za najbolju praksu u
podrucju Sluzbi za osobe s invaliditetom unutar zajednice u jugoistocnoj Europi

21. prosinca 2004. PRIZNANJE Sense Internationala (https://www.senseinternational.org.uk) Udruzi
Dodir povodom desete obljetnice Udruge, za unaprjedivanje prava gluhoslijepih osoba u Hrvatskoj

4 listopada 2004. PRIZNANJE organizacije Volonteurope (https://volonteurope.eu) za razvoj
volonterske sluzbe

14. studenoga 2004. European Medical Students' Association Zagreb EMSA (http://emsa.mef.hr)
dodjeljuje predsjednici Sanji Tarczay PRIZNANJE za doprinos “4th Zagreb International Medical
Summit for Students and Young Doctors”

21.kolovoza 2004. Udruga gluhih Velika Gorica dodjeljuje Hrvatskoj udruzi gluhoslijepih osoba Dodir
ZAHVALNICU za sudjelovanje u IV. Medunarodnoj, tradicionalnoj kulturnoj koloniji zajednice glkuhih
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27.svibnja 2004. PRIZNANJE Festivala jednakih moguénosti (https://fm.dti.hr) predsjednici Sanji
Tarczay za nesebi¢an dobrovoljni doprinos i uspjesno sudjelovanje na Festivalu jednakih moguc¢nosti u
Zagrebu

27.svibnja 2004. Festival jednakih mogucnosti dodjeljuje Dramskoj skupini udruge Dodir ZAHVALNICU
za doprinos i uspjesno sudjelovanje na Festivalu jednakih moguénosti u Zagrebu

22.3.2003. Hrvatski Sportski savez gluhih (https://www.hssg.hr)
povodom 10. obljetnice dodjeljuje predsjednici Sanji Tarczay ZAHVALNICU za suradnju i svestranu
potporu u promicanju kvalitete Zivota gluhih sportasa i sporta osoba s invaliditetom

ZAHVALNICA Pravnogq fakulteta SveudiliSta u Zagrebu (Studijski centar socijalnog rada)
(https:/lwww.pravo.unizg.hr/sc-sr) za suradnju u organizaciji i provodeniu terenskih viezbi studenata
Socijalnog rada u ak.2002/03. godini

PRIZNANJE Akademije edukacijskog razvoja (Academy for Educational Development) za uspjeSnu
implementaciju croNGO programa malih financijskih potpora AED

14.12.2001. Vlada republike Hrvatske, Ured za udruge. (https://udruge.gov.hr) dodjeljuje Hrvatskoj
udruzi gluhoslijepih osoba Dodir PRIZNANJE «Otisak srca», za poticanje i razvoj volonterstva u
Republici Hrvatskoj

3.listopada 2001. ZAHVALNICA Pravnog fakulteta Sveucilista u Zagrebu (Studijski centar socijalnog
rada) (https://www.pravo.unizg.hr/sc-sr) za suradnju u organizaciji i provodenju terenskih vjeZbi
studenata Socijalnog rada u ak.2000/01. godini

Hrvatski Sportski savez invalida dodjeljuje Hrvatskoj udruzi gluhoslijepih osoba Dodir ZAHVALU za
doprinos organizaciji i pristupacnosti sveCanosti proglasenja najuspjesnijih sportasa s invaliditetom u
Republici Hrvtasko.

28.4.2000. NAGRADA DIMO-TOYP dodijeliena je predsjednici Sanji Tarczay za postignuce
nadvladavanja osobnog invaliditeta i pionirski rad s gluhoslijepim osobama u Hrvatskoj. Nagradu
dodjeljuje Hrvatski zbor mladih poduzetnika za Deset istaknutih Dimo-Toyp mladih osoba

Udruga Dodir dobila je 2000.godine PRIZNANJE Vladinog ureda za udruge za promicanje i razvoj
volonterstva u Republici Hrvatskoj




16.studenog 1999. NAGRADA Grada Zagreba (https://www.zagreb.hr) Hrvatskoj udruzi gluhoslijepih
osoba Dodir, za veliki doprinos prve i jedine takve udruge, u podizanju kvalitete zivota gluhoslijepih
osoba, za organizaciju Medunarodnoga ljetnog simpozija Helen Keller 25. 6. — 4. 7. 1998. g. u Baskom
polju, za organizaciju teCaja hrvatskoga znakovnog jezika i posebnih nacina komunikacije gluhoslijepih
osoba u Hrvatskoj

6. Organizacija i sudjelovanje na okruglim stolovima, konferencijama,
radionicama, seminarima, ja¢anje kapaciteta djelatnika i ¢lanova upravljackog
tijela Saveza u razdoblju od 2021. do 2025. godine

EDUKACIJE NA ZAHTJEV

Uz teCajeve za Siru javnost, Savez je pruzao usluge odrzavanja edukacija na zahtjev: radionice ,Budi
ja“i ,Mala Skola znakovnog jezika“ te predavanija razliCitih tematika, u nastavku slijede informacije o tim
edukacijama:

- 16. sijeCnja, Veleuciliste Velika Gorica, studij optometrije, odrzano je predavanje ,Pristup i
komunikacija s gluhoslijepim osobama"

— od listopada 2024. - 18. travnja 2025. odrzavao se online individualizirani tecaj hrvatskog znakovnog
jezika u trajanju od 50 sati za djelatnike Tvrdave kulture Sibenik; educirano je osam djelatnika TKS-a te
su svi polozili zavrsni ispit u travnju

— 8. travnja, Fakultet za dentalnu medicinu i zdravstvo, Osijek, odrzano predavanje uzivo "Kako
pristupiti gluhoslijepim osobama”

— pocCetkom godine krenule su edukacije komunikacijskih posrednika prema licenciranom programu u
trajanju od 150 sati, u sustavu vaucera HZZ-a koje su se odrzava tijekom cijele godine — pocetak
edukacije bio je 3. oZzujka 2025

- 10. travnja, Sveuciliste Sjever, Varazdin, odrzano je predavanje ,Pristup i komunikacija s
gluhoslijepim osobama”

- 23. listopada, edukacija djelatnika PBZ-a, ,Pristup GSO*

— 24. studenoga, KBC Sestre milosrdnice, "Pristup i komunikacija s gluhoslijepim osobama u
zdravstvu"

- 18. prosinca., Veleudiliste Velika Gorica, Pristup i komunikacija s GSO.

OdrZane radionice Budi ja i Mala Skola HZJ-a u djecjim vrti¢ima, Skolama i fakultetima:
- 17.2., DV Mali princ

- 20. 2. Osnovna $kola kralja Tomislava

— 20. 2. Osnovna Skola Mladost

— 4. 3. Osnovna Skola Mladost

- 25. 3. Osnovna Skola Miroslava Krleze

— 25. 3. Osnovna $kola kralja Tomislava
— 28. 3. Osnovna Skola SrediSce

— 31. 3. Osnovna Skola Bartola Kasi¢a
— 31. 3. Osnovna Skola Bartola Kasi¢a
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— 13.5. OS Antun Gustav Mato$, radionica odrzana u Knjiznici Augusta Cesarca
- 16. 5. Veleuciliste Velika Gorica
— 21. 5. Osnovna skola TituSa Brezovackog
— 5. 6. DV Krijesnice, radionice odrzane u Savezu Dodir
- 5.6. OS lzidora Krénjavoga, radionice odrzane u Savezu Dodir
— 7. 6. Waldorfska Skola.
ORGANIZACIJA DOGADANJA, MANIFESTACIJA, EDUKACIJA ZA DJELATNIKE
JACANJE KAPACITETE CLANOVA UPRAVLJACKOG TIJELA

Krajem travnja, od 29. do 30., organizirali smo jaanje kapaciteta ¢lanova upravljackog tijela Saveza
pod nazivom ,Ukljuci se!, u Varazdinu te ukupno 4 radionice razliCite tematike.

— 20. svibnja: ,Edukacija novih zaposlenika“, edukacije za zaposlenike i volontere Saveza i udruga
Clanica

— 5. lipnja: Dani otvorenih vrata udruga za najmlade

- 21. kolovoza: ,Edukacija volontera — priprema za kamp®, edukacije za volontere Saveza i udruga
Clanica

— 25.-29. kolovoza: organiziran petodnevni Kamp za gluhoslijepe osobe u kojem je sudjelovalo 60
osoba

— 24.rujna, ZnakoFest 2025. — nacionalna smotra hrvatskoga znakovnoga jezika, smotra je realizirana
povodom obiljezavanja Medunarodnog dana znakovnih jezika, aktivnosti namijenjene Siroj javnosti

- 14. listopada, ,Edukacija gluhih prevoditelja“, edukacija za zaposlenike i volontere Saveza i udruga
Clanica

— 22. listopada, okrugli stol ,Pristupacno zdravstvo po mjeri gluhoslijepih osoba®“, povodom Europskog
dana gluhosljepoce, Wespa Spaces, Zagreb, dogadaj povodom obiljeZavanja Europskog dana
gluhosljepoce, aktivnosti namijenjene Siroj javnosti

—13. studenoga, predstava “l andeli imaju krila” — predstava Dramskog studija o etiCkome kodeksu i
komunikacijskim posrednicima za GSO, u kazaliStu Mala scena, aktivnosti namijenjene Siroj javnosti

— 27. studenoga, predstava “l andeli imaju krila” — predstava realizirana na festivalu UPSET, aktivnosti
namijenjene Siroj javnosti

— 10. prosinca, OdrZavanje radionica za Siru javnost, Otvorena vrata udruge: Predstavljanje rada i
aktivnosti Saveza Dodir, Zaigraj sa mnom, u prostorijama Saveza Dodir, aktivnosti namijenjene S$iroj
javnosti

Takoder, organizirali smo radionicu povodom jacanja djelatnika i volontera Saveza i udruga Clanica, u
prosincu, od 8.12 do 9.12. (sudjelovala je 21 osoba), te 18.12. (sudjelovalo je 20 osoba), tematika
radionica bila je ,Eticki kodeks u praksi“i "lzazovi simultanog prevodenja".

SUDJELOVANJE NA RADIONICAMA, EDUKACIJAMA | SL.

Nasi su djelatnici tijekom godine sudjelovali na ovim edukacijama i radionicama razlicitih tematika:

- od 10. sije¢nja do 4. travnja, Obrazovanje ucenika sa oStecenjem vida i utjecajnim teSkocama ifili
ucenika sa gluhosliepocom: Osnove®, organizator: Centar za pruzanje usluga u zajednici Mali dom i
Perkins International Academy

— 14. veljaCe, Webinar ,EU Funding and Tenders portal i horizontalne teme* posvecen tehnickoj
pripremi projektnih prijedloga i horizontalnim temama za sve potencijalne prijavitelje, koji se odrzao, 14.
veljace 2025. od 10:00 do 12:00 sati

- 18. veljace, Informativna prezentaciju za potencijalne prijavitelje na javne natjeCaje za financiranje
programa i projekata udruga iz ProraCuna Grada Zagreba u nadleznosti Gradskog ureda za socijalnu
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zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, koja se odrzala u utorak, 18. veljace 2025. s
pocetkom u 10,00 sati u Zagrebackom inovacijskom centru d.o.0. — ZICER, odnosno online

- 21. veljace, suorganizacija i sudjelovanje na Predavanju o anksioznosti: Brinem li previse?;
Meduli¢eva ulica 34, u suradnji s Udrugom gluhih i nagluhih zagrebacke Zupanije, predavanije je bilo
namijenjeno gluhim i gluhoslijepim osobama, a Savez Dodir za tu je prigodu osigurao prevoditelje HZJ-
a i prostorije u kojima se odrzalo predavanje

- 25.2.2025., Predavanje: ,Registar OSI*, Udruga invalida rada Zagreba

—27.2. 2025., Online predavanje: ,Psiholoska otpornost u pomagackim profesijama“, HKER

—28. 2. 2025., Obiljezavanje Nacionalnog dana edukacijskih rehabilitatora, blok predavanja, HKER,
ERF i SERH

— od 1. do 2. 3., suorganizacija i sudjelovanje na programu Zive slike, koje je organizirao Muzej Grada
Zagreba, zajednicki rad na pristupacnosti kulturnog programa za gluhe, nagluhe i gluhoslijepe
posijetitelje — te je Savez Dodir osigurao prevoditelje za hrvatski znakovni jezik

—o0d 20 do 21. 3., MIK Masterclassu o fundraisingu, Zaklada Solidarna, intenzivan trening osmisljen je
radi pruZanja prakti¢ne vjestine i znanja potrebnih za uspjesno prikupljanje sredstava, uz usmjerenost
na diverzifikaciju financiranja organizacija

- 10. 4., online webinar, Noviteti u podrucju asistivne tehnologije i kako ih financirati, organizator E-
glas

- 23.4., radionica na temu: Baze podataka u radu OCD-a, organizator Udruga Ml

drutva. Razina predznanja (od 1 — pocetna do 5-napredno): 3

— 0d 28. do 29.4. i ove smo godine pratili INFO dane o natjeCajima za dodjelu financijskih sredstava
projektima i programima organizacija civilnoga drustva iz javnih izvora u 2025. godini, koje je
organizirao Ured za udruge, a zbog $to boljeg uvida i razumijevanja natjecaja koji ¢e se raspisati u
2025. godini

- 30. 4. 2025., konferencija: ,Izrada socijalnog plana Grada Zagreba®“, Grad Zagreb

~ 12.5.2025., konferencija: ,Zdravstvena diplomacija i prava pacijenata: Sto zvijezde misle?*,
organizator: Hrvatska udruga za promicanje prava pacijenata

— 20. 5. 2025. World Cafe: Zagrebacka strategija izjednaCavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom
za razdoblje 2026.-2030., organizator Grad Zagreb

— 22.5.2025. informativna radionica Javni poziv ,Komunikacijska podrSka drustveno korisnim
programima udruga“ na temu: "Uloga i doprinos udruga u odrzivom razvoju lokalne zajednice u
Hrvatskoj", Ured za udruge

— 23. 5. 2025. okrugli stol: ,,Osobe s invaliditetom u prometu - HEKUP "25¢ organizator: SOIH,
Accessible EU

- 3. 6. 2025. Modeli zagovaranja za pozitivne promjene u lokalnim zajednicama, Udruga Mi

- 1.7.2025. Modeli zagovaranja za pozitivne promjene u lokalnim zajednicama, CCI — Centar za
civilne inicijative

-9.6.2025. 4. medunarodna konferencija ,Pristupacna buducnost®, organizator: HAKOM, Poslovni
dnevnik

-16.-17.9. Place i. naknade za saveze udruga i udruge osoba s invalidtetom, Project menagment u
praksi — teorija i primjeri, Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva

- 27.9., sudjelovanje na panel-raspravi: Zasto gluhi ne podrZavaju gluhe?, u organizaciji Udruge gluhih
i nagluhih Zagrebacke zupanije (Tajana sudionik)

-3.9., 101. sjednica Povjerenstva za zastitu prava pacijenata Grada Zagreba

-17.9., 102. sjednica Povjerenstva za zastitu prava pacijenata Grada Zagreba

-9.10., 103. sjednica Povjerenstva za zastitu prava pacijenata Grada Zagreba

—28.10., 104. sjednica Povjerenstva za zastitu prava pacijenata Grada Zagreba

-4.11., 105. sjednica Povjerenstva za zastitu prava pacijenata Grada Zagreba

-17.11., 106. sjednica Povjerenstva za zastitu prava pacijenata Grada Zagreba

—24.11., edukacija, Fiskalizacija 2.0., Ergonet
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- 27.11., edukacija, Online — usavrSavanje za prevoditelje za gluhoslijepe (WASLI & WFDB Webinar)
- 1. 12. webinar, Predstavljanje programa Unije, Kreativha Europa i Gradani, jednakost, prava i
vrijednosti (CERV).

PROVODENJE KAMPANJE
Nastavili smo s provodenjem kampanja ,Dostojanstveno starenje gluhoslijepih osoba“i ,Zdravstvo po
mojoj mjeri®, te smo snimili 3 videouratka:
— ,Gluhoslijepe osobe u zdravstvu — Narucivanje gluhih i gluhoslijepih osoba putem racunala ili SMS-
om*
https://lwww.youtube.com/watch?v=1i029alcskY
- ,Gluhoslijepe osobe u zdravstvu: Pristupacne obavijesti u cekaonicama“:
https://www.youtube.com/watch?v=9Lw1-nxv_3s
- ,Gluhoslijepe osobe u zdravstvu: dokumentacija u pristupacnome obliku*:
https://lwww.youtube.com/watch?v=F2vtc8WH7So

U vezi s time napravili smo i analizu kvalitativnog istrazivanja o odredenim aspektima pristupacnosti
zdravstvenih usluga gluhoslijepim osobama, na temelju koje je nastala broSura Pristupacno zdravstvo.
Smjernice za rad s gluhoslijepim pacijentima.

EDUKACIJE NA ZAHTJEV
9.2.2024., Zagreb, KBC Sestre milosrdnice, edukacija djelatnika ,Pristup i komunikacija s
gluhoslijepim osobama u zdravstvu"
8.4.2024., Varazdin, Sveuciliste Sjever, studij sestrinstva, u sklopu kolegija ,Pristup osobama s
invaliditetom*, edukacija ,Kako pristupiti i komunicirati s gluhoslijepim osobama®“,
31. 5. u KBC Zagreb, odrzana je edukacija na zahtjev "Kako pristupiti gluhoslijepim pacijentima i
komunicirati s njima?" i radionice "Budi ja" te "Mala Skola znakovnog jezika".
7.11. Kao gost-predavac sudjelovali smo na Edukacijsko-rehabilitacijskome fakultetu
12.11. Muzej grada Zagreba, odrZane radionice ,Budi ja" i "Mala Skola znakovnog jezika"
22.11. Edukacija i senzibilizacija djelatnika odrzane su u Muzeju grada Zagreba
25.11. Edukacija pod nazivom "Kako pristupiti i komunicirati s gluhoslijepim pacijentima" — odrzana je
online na zahtjev Zupanijske bolnice Cakovec
18.12. na Zdravstvenom veleuciliste odrzali smo predavanje Zaposljavanje slabovidnih osoba i osoba
sa sliepocom te gluhoslijepih osoba
19.12. Odrzana je radionica za novinare i novinarke u sklopu projekta Informacije, bez manipulacije!

Odrzane radionice Budi ja i Mala Skola HZJ-a u djecjim vrti¢ima, Skolama i fakultetima:

29.2.2024., Osnovna Skola Kozjak, radionica "Budi ja"

15. 3. 2024., Djedji vrti¢ Krijesnice, radionica "Budi ja"

11. 4. 2024., Knjiznica Augusta Cesarca, radionica "Budi ja"

5.7.2024., u Osnovnoj Skoli Rapska odrZane su radionice ,Budi ja“ i ,Mala 8kola znakovnog jezika“
1.10., DV ,Srceko*

3.10., Osnovna $kola Antuna Branka Simiéa

13.11. OS Trnjansko, u 2 razreda odrzane radionice ,Budija" i "Mala $kola znakovnog jezika"
21.11. 0S Antun Gustav Mato$, radionica odrzana u Knijiznici Augusta Cesarca
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ORGANIZACIJA DOGADANJA, MANIFESTACIJA, EDUKACIJA ZA DJELATNIKE
JACANJE KAPACITETE CLANOVA UPRAVLJACKOG TIJELA

Jacanje kapaciteta Clanova upravljackog tijela Saveza
14.-16. 2. 2024. JaCanje kapaciteta Clanova upravljackog tijela Saveza, odrZano je u Zagrebu

Povodom Dana otvorenih vrata udruga (DOVU 2024.) u prostorijama Saveza Dodir za sve
zainteresirane organiziran je dio aktivnosti koje provodi Savez te im je omoguceno sudjelovanje na
dvije radionice ,Mala Skola znakovnog jezika“ i ,Budi ja“ na obje radionice, 6. lipnja.

U suradnji s Dnevnim centrom za rehabilitaciju Malim Domom Savez je organizirao Yarn Bombing
2024. — Taktilni dogadaj, 12. lipnja, u parku Zrinjevac, naglasak je dogadanja bio na osvje$tavanju
razli¢itih senzornih dozivljaja te naina na koji mogu istraZivati i uciti osobe s oSte¢enjem vida i sluha te
visestrukim poteSkocama. Provedene su iskustvene i edukativno-informativne radionice kojima je cilj
bio Siriti znanje o gluhosljepoci, omoguciti gluhoslijepim osobama bolju podrsku informirajuci bliske
osobe iz njihove okoline i susjedstva, osvjestavati o izazovima Zivota s dvostrukim senzornim
oSte¢enjem. Taj je dogadaj bio uvod u Tjedan Helen Keller.

21.6.-23. 6. 2024. JaCanje kapaciteta djelatnika Saveza i udruga gluhoslijepih osoba odrzano je u
Stubickim Toplicama, tijekom tri dana odrzano je ukupno pet radionica na kojima su se djelatnici
upoznali sa. sliedecim temama: Uvod u rad Saveza Dodir, definicijama, kategorijama gluhosljepoce i
prakti¢nim vjezbama ; naCinima komunikacije s GSO, prilagodbama HZJ, popra¢enim prakticnim
vjezbama, posljednja radionica bila je posvecena inkluzivnom pristupu u radu s GSO, te smjernicama
za prevodenje gluhoslijepim osobama na putovanjima.

Obiljezavanje vaznih datuma — Tjedan Helen Keller obiljeZili smo tijekom posljednjeg tiedna u lipnju,
zajednickim aktivnostima mladih iz udruge Leo klub tri kule Zagreb, te online nagradnim igrama putem
kojih se Sira javnost informirala o tematici gluhosljepoce i gluhoslijepim osobama, a dobitnicima
nagradne igre uruCeni su u prostorijama Saveza razli€iti edukativni materijali, dok je jedna dobitnica
dobila besplatni online tecaj.

Edukativna radionicu za volontere Saveza i udruga gluhoslijepih osoba: “Kako prevoditi tijekom
viSednevnih putovanja?”, odrzana 22. kolovoza.

Organiziran petodnevni Edukativni kamp za gluhoslijepe osobe u Crikvenici, u trajanju od 26. 8. do
30.8., na kojem je sudjelovalo Sezdesetak osoba, na razliCitim edukativno-informativnim, namijenjenima
¢lanovima udruga gluhoslijepih osoba iz Hrvatske, ali i djelatnicima i volonterima udruga gluhoslijepih
osoba.

ZnakoFest — 2021. nacionalna smotra hrvatskog znakovnog jezika: Profesionalci bez formalnoga
obrazovanja - istina ili mit? 26. 9., HUB385, Zagreb

7.11. Za djelatnike Saveza i udruga Clanica odrzali smo predavanje Pogled iznutra — rije€ je o
predavanju medicinske sestre unutar zdravstvenoga sustava i nacinu zagovaranja svojih prava u
zdravstvenom okruzenju

13.11. U partnerstvu s Nastavnim zavodom za javno zdravstvo ,Andrija Stampar®, odrzana je
edukativna radionica za prevoditelje za gluhoslijepe osobe

14.11. Projekcija Dodirovog dokumentarnog filma U zagrljaju samoce u Muzeju grada Zagreba
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23.11. Sudjelovanje i predstavljanje kulturnog stvaralastva gluhoslijepih osoba na festivalu UPSET ART
FESTIVAL: umjetnosti i inkluzije osoba s invaliditetom, tijekom kojeg su odrzane radionice Budi ja, te
predstavljeno kulturno-umjetnicko stvaralaStva gluhoslijepih osoba: ¢asopis List Dodir, dramsko i
vizualno stvaralastvo gluhoslijepih umjetnika-amatera

24.11. U Muzeju grada Zagreba odrZane su dodatne aktivnosti uz izloZbu: Ljudska knjiznica / Zive
knjige

4.12. Obiliezavanje 30. obljetnice rada Saveza Dodir, u hotelu Westin

18.12. Edukacija prevoditelja za gluhoslijepe osobe, tema: Rjecnik medijske pismenosti na HZJ

SUDJELOVANJE NA RADIONICAMA, EDUKACIJAMA | SL.

U 2024. godini sudjelovali smo na sljiedeCim dogadanjima, sastancima, odrzanim na lokalnoj i drzavnoj
razini, te suradivali s predstavnicima vlasti na provedbi Zakona o osobnoj asistenciji

—29. 1. Sastanak, Ministarstvo zdravstva i predstavnici udruga

- 6. 2. Sastanak, Ministarstvo vanjskih i europskih poslova

—22. 2. Sastanak, Ministarstvo zdravstva i predstavnici udruga

- 5. 3. 16. zurna proSirena sjednica Predsjednistva SOIH-a

—22. 3. Sastanak, Ministarstvo gospodarstva

- 28.3. Sastanak, Ministarstvo zdravstva, predstavljanje udruga

—15. 4. Konferencija za voditelje udruga osoba s invaliditetom", organizacija: HSUTI,

po Programu "Podrska prava — inkluziju olakSava"

- 18. 4. Sastanak s predstavnicima TuristiCke zajednice Grada Zagreba u vezi s pristupacnosti za
gluhoslijepe osobe

- 26. 6. Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike (MRMSOSP), sastanak u
vezi s pravilnicima o mjerilima komunikacijskih posrednika i izrade programa za edukaciju.

Nadalje, a u vezi s provedbom Zakona u svibnju Savez Dodir predao je prijavu za licenciranje
programa stru¢nog usavrSavanja. Naziv programa. Program obrazovanja odraslih o prilagodbama
hrvatskog znakovnog jezika, pristupu, komunikaciji i prevodenju gluhoslijepim osobama, nakon Cega
smo u lipnju od MRMSOSP-a dobili potvrdu o ispunjavanju standarda za licenciranje programa
struénog usavrSavanja. Poslije toga, a prema uputama Ministarstva, u kolovozu smo predali novi
zahtjev za izdavanje suglasnosti za izvodenje programa neformalnog obrazovanja pod nazivom
Program neformalnog obrazovanja — pruzanje usluga osobne asistencije.

Takoder, sudjelovali smo na ovim radionicama i edukacijama:

- 13.2. Europska agencija za obrazovanje i kulturu (EACEA), online informativna sesija, predstavljanje
mogucnosti financiranja u sklopu Poziva Network of towns

- 16.2. Nacionalna kontakt tocka programa CERV, webinar o tehnickoj pripremi projektnih prijedloga i
horizontalnim temama

- 25.3./26.3. INFO DANI o natje¢ajima za dodjelu financijskih sredstava projektima i programima
organizacija civilnoga drustva iz javnih izvora u 2024. godini

- 15. 5., online radionica, predstavljanje RADIONICA Javni poziv ,Komunikacijska podrska drustveno
korisnim programima udruga“ na temu: ,Razvoj, doprinos i uloga udruga u podrucju medijske
pismenosti u Hrvatskoj*, organizatori: Ured za udruge i Hrvatska udruga za odnose s javnoScu
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- 10. 6. online sastanak, revidiranje procesa ugovaranja usluga koje pruzaju ambasadori,
organizator: AMPEU

- 19.9. online savjetodavni tematski sastanak Ministarstva zdravstva pod nazivom "Sektorska analiza
za utvrdivanje prioritetnih podrucja financiranja programa i projekata od interesa za opce dobro koje
provode udruge iz javnih izvora u 2025. godini na pozicijama Ministarstva zdravstva”

U listopadu i studenome sudjelovali smo na dvije izobrazbe, u organizaciji Nacionalne zaklade, pod
nazivom Razvijanje metodologije za sustav mjerenja zadovoljstva ¢lanova i korisnika i Online mediji i
drustvene mreze — vodeci kanali komunikacije u borbi protiv diskriminacije osoba s invaliditetom.

Nasi su djelatnici tijekom listopada i studenoga sudjelovali i na ovim edukacijama: online radionica
,oustav kvalitete u organizacijama civilnoga drustva s primjerima ucinkovitih modela upravljanja*“
(organizator SMART), "Upravljanje volonterima" (organizator: Centar za civilne inicijative), Modeli
unutarnjeg i vanjskog vrednovanja djelovanja/programa OCD (organizator: Udruga ,MI* - Split).

U listopadu smo uzivo u Osijeku sudjelovali na predstavljanju programa Erasmus+, dok smo
16.12. sudjelovali i na online predstavljanje programa Erasmus+, moguénosti za udruge, saveze i
organizacije osoba s invaliditetom koje je organizirao POSI.

Sudjelovanje na stru¢nome skupu ,Osobna asistencija“ i program, koji se odrzao dana 16. prosinca
2024., u Hotelu International, Zagrebu.

PROVODENJE KAMPANJE
| u2024. godini provodili smo kampanju ,Dostojanstveno starenje gluhoslijepih osoba“i,Zdravstvo po
mojoj mjeri®, te smo snimili 3 videouratka:
-, Gluhosljepoca i dijabetes — uloga prevoditelja u zdravstvenoj skrbi gluhoslijepih osoba:
https://www.youtube.com/watch?v=4VzSFa2FskQ
—,Gluhoslijepe osobe u zdravstvu — Vesna u ljekarni®:
https://lwww.youtube.com/watch?v=9rgvATyAMZw
—,Gluhoslijepe osobe u zdravstvu — uloga prevoditelja u zdravstvenoj skrbi gluhoslijepih osoba®:
https://lwww.youtube.com/watch?v=ebBRibrewwA

VOLONTERSKA NAGRADA

Jedna od nasih volonterki, Ana Sopta, dobila je za svoj angazman priznanje - nagradu Volonterski
oskar.

EDUKACIJE NA ZAHTJEV

Edukacije / predavanja na zahtjev

Na Sveucilistu Sjever odradili 3 edukacije na zahtjev. Sanja Tarczay odrZala je gostujuce predavanje
“Kako pristupiti i komunicirati s gluhoslijepim osobama?” na SveuciliStu Sjever u Varazdinu. Edukacija
je trajala 90 minuta, a odrzana je u sklopu kolegija “Pristup osobama s invaliditetom”, 18. sije¢nja 2023.
Predavanju je prisustvovalo oko 70 studenata diplomskog studija MenadZzment u sestrinstvu.
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U travnju su odrZane dvije edukacije "Kako pristupiti i komunicirati s gluhoslijepim osobama?" i "Mala
Skola znakovnoga jezika", takoder na SveuciliStu Sjever Varazdin. Prvog dana, 26. travnja 2023. na
Sveucilistu Sjever Katarina Jurilj odrZala je u sklopu kolegija "Socijalna inkluzija osoba s invaliditetom"
studentima 2. godine preddiplomskog strudnog studija Fizioterapije gostujuce predavanje na temu
"Kako pristupiti i komunicirati s gluhoslijepim osobama?". Predavanije je trajalo 6 sati, na kojem je
prisustvovalo oko 40 studenata. Drugog dana, 27. travnja u sklopu istog kolegija te istim studentima, a
koji su bili rasporedeni u dvije grupe, Tajana Tarczay Uzun i Katarina Jurilj odrZale su tzv. malu Skolu
hrvatskog znakovnog jezika u trajanju od 6 sati.

24. travnja povodom projekta "DanBezVeze"u Osnovnoj $koli "Rapska" odrzane su dvije radionice za u
ucenike od 5. do 8. razreda. Na radionicama ucenici su naucili tko su gluhoslijepe te gluhe i nagluhe
osobe, kako komuniciraju i kako im pristupiti; naucili su Sto je hrvatski znakovni jezik te kojim se
nacinima komunikacije koriste gluhe i gluhoslijepe osobe. Obradili su hrvatsku dvoru¢nu abecedu,
isprobavali razliCite simulacijske naoCale i taktiine igre pomoc¢u njih. OdrZane su dvije radionice, svaka
u trajanju od 60 minuta. Radionicama je prisustvovalo oko 25 ucenika.

Tako smo u svibnju u¢enicima Osnovne i Srednje Skole Hvar i Jelse odrzali 2 radionice ,Budija ,, i
Mala Skola znakovnog jezika" na kojima je sudjelovalo 40 osoba (23. svibnja).

Tijekom svibnja odrzali smo i petodnevnu provedbu ErasmusPlus projekta iz podrucja obrazovanja
odraslih, pod nazivom ,Moje o€i i moje usi“ u Torinu. Jedna od velikih potreba partnerske organizacije
IST u Torinu jest potreba za prevoditeljima za gluhoslijepe u€enike i odrasle polaznike, stoga smo

organizirali edukaciju za prevoditelje i intervenore za gluhoslijepe osobe.

Redovni te¢aj HZJ

Savez Dodir provodio je sliedece edukacije za javnost: te€aj hrvatskog znakovnog jezika, te€aj za
prevoditelje hrvatskog znakovnog jezika, teCaj za intervenore i prevoditelje za gluhoslijepe. Intenzitet
provedbe jednog semestra: jednom tjedno u trajanju od 90 minuta (ukupno 30 Skolskih sati).

Od sijecnja provodio se te¢aj HZJ-a (paralelno su se provodili 2. i 4. semestar) u Zagrebu, Splitu i
Varazdinu. Na Ugiteljskom fakultetu u Zagrebu provodio se izborni kolegij (provodila su se dva
semestra). Tijekom zimskog semestra 2022./2023. provodio se izborni kolegij Hrvatski znakovni jezik
za studente Zdravstvenog veleuciliSta u Zagrebu. Intenzitet provedbe jednog semestra: jednom tjedno
u trajanju od 90 minuta (ukupno 30 Skolskih sati).

U 2.1 4. semestar pogetkom godine upisalo se ukupno 102 osobe, od toga mladi (15 - 30 godina)
ukupno 64 osobe, ostali pripadaju kategoriji "odrasli 'od 31. godine nadalje).

Tecajevi su se odrzavali za Siru javnost, no nudili smo usluge odrzavanja edukativnih predavanja
razlicitih tematika na zahtjev vanjskih institucija, na teCajeve se u 1. i 3. semestar upisalo ukupno 145
osoba, u Osijeku, Splitu, Varazdinu i Zagrebu..

Ostvarili smo suradnju s UCiteljskim fakultetom kroz odrzavanja kolegija hrvatskog znakovnog jezika,
gdje se upisalo 16 studenata.

ORGANIZACIJA DOGADANJA, MANIFESTACIJA, EDUKACIJA ZA DJELATNIKE
JACANJE KAPACITETE CLANOVA UPRAVLJACKOG TIJELA

24



Tijekom 2023. godine nastavili smo zajedni¢ko povezivanje svih Centara znanja koje se odrzalo u
okviru 28. hrvatskog simpozija osoba s invaliditetom s medunarodnim sudjelovanjem na kojem se
provela jednodnevna Panel rasprava o unapredenju digitalnog povezivanja i djelovanja organizacija u
cilju stvaranja digitalne Hrvatske.

Kroz kampanje “Dostojanstveno starenju gluhosijepih osoba” i “Zdravstvo po mojoj mjeri” te prateCi
Nacionalnu strategiju 2030, upozoravali smo na prioritetna podrucja javnih politika.

Kroz organizaciju manifestacije poput “Znakofest 2023" u Zagrebu, te tijekom rujna u Osijeku,
Varazdinu i Splitu, Sirili smo svijest o gluhosljepoci, potrebama i moguénostima gluhoslijepih osoba,
hrvatskom znakovnom jeziku te doprinosimo razvoju drustva jednakih mogucnosti. U sklopu
ZnakoFesta 2023. odrzana je i panel rasprava Poznajemo li zaista HZJ? - koja je okupila razliCite
sudionike (gluhe i gluhoslijepe osobe, prevoditelje, edukatore HZJ-a) kako bi se zajednicki sagledao
polozaj hrvatskog znakovnog jezika iz razliCitih perspektiva.

U skladu s time snimili smo i objavili 3 videomaterijala ,Budi ja i $iri svijest". Ciii je cilj osvijestiti javnost
o aktivnostima koje Savez provodi, gluhoslijepim osobama i izazovima s kojima se susrecu gluhoslijepe
osobe, kroz kratke videomaterijale progovorili smo. O svakodnevnoj diskriminaciji s kojom se gluhe i
gluhoslijepe osobe susrecu, u svojim obiteljima, a i od Sire okoline.

Organizirali smo tribinu ,Zdravstvo po mojoj mjeri®, 23.10., u Zagrebu, povodom Europskog dana
gluhosljiepoce, na tribini smo ujedno predstavili rezultate prve godine provedbe projekta ,Zdravstvo po
mojoj mjeri" namijenjenog poboljSanju kvalitete zdravstvenih usluga za gluhoslijepe osobe, te su na njoj
sudjelovali stru¢njaci iz relevantnih podrucja koji su otvorili dijalog o poziciji gluhoslijepih osoba te
mogucénostim za unapredenje kvalitete pruzenih zdravstvenih usluga.

Edukacije djelatnika

Radi podrzavanja organizacijskog razvoja lokalnih udruga gluhosijepih osoba, predsjednica Saveza
kontinuirano je odrzavala stru¢no-mentorske posjete, sastanke i edukaciju za djelatnike u Osijeku (1.
veljace), Splitu (od 6. veljate do 11. veljace).

Tijekom veljace i travnja odrzane su 2 edukacije za djelatnike Saveza Dodir i UGsO Zagreb, teme su
bile: 1. Prevodenje gluhoslijepim osoba u zdravstvenim situacijama (6. veljace) i 2. Prijevodne vjezbe
sa hrvatskog znakovnog jezika na govorni hrvatski jezik (3. travnja).

Provodili smo mjese¢ne supervizije za prevoditelje za gluhoslijepe kako bismo omogucili lakSe nosenje
s ulogom te radnim uvjetima. Ukupno su odrZane 3 supervizije ovim redom:

10. 2. Odrzana je druga supervizija zaposlenika u UGilistu (Savez Dodir i UGsO Zagreb)

17. 2. Online supervizija lokalnih udruga (UGsO Varazdin i UGsO Osijek)

24. 3. Druga online supervizija lokalnih udruga u Varazdinu, Osijeku, Zagrebu i Lovranu). | nakon toga
provodili smo mjesecne supervizije za prevoditelje za gluhoslijepe, do dva puta mjesecno, kako bismo
omogucili lakSe noSenje s ulogom te radnim uvjetima. Odrzavali smo i online supervizije lokalnim
udrugama (Varazdin, Osijek, Zagreb i Split), te informiranje o ZOA.

Interne edukacije za djelatnike, prevoditelje za gluhoslijepe, takoder su se nastavile s temom uvoda u
prevodenje i vjezbama prevodenja.

25



U sklopu Tjedna cjeloZivotnog ucenja dodjeljuju se nagrade “Maslacak znanja®, a cilj je nagrade
isticanjem i promoviranjem Zivotnih primjera odraslih polaznika razlicitih programa i oblika ucenja
potaknuti i motivirati sve gradane u Republici Hrvatskoj da se ukljuCe u neki oblik uCenja i obrazovanja.
Ove godine u okviru Tjedna cjelozivotnog ucenja dodijelile su se ukupno tri nagrade, a jedna je nagrada
urucena i nasoj djelatnici — Tajani Tarczay Uzun — nagrada ,Maslacak znanja“ urucena joj je zbog
postignuca u ucenju odraslih osoba *

Tijekom svibnja odrzali smo edukaciju prevoditelja ,Znakuj i ti, u trajanju od 15. do 19. svibnja 2023.
odrzali smo petodnevnu radionicu za prevoditelje za gluhoslijepe osobe. U Savezu Dodir radionice za
prevoditelje kontinuirano se odrzavaju, a u sklopu ove edukacije otvorila se moguénost da se edukaciji
pridruze i prevoditelji iz lokalnih udruga.

S obzirom na to da su nam kraj lipnja i cijeli srpanj donijeli podosta noviteta i da nas u 2024. godini
¢eka nova organizacija rada te nove obveze uslijed Zakona o osobnoj asistenciji (izrada novih
obveznih dokumenata kao pruzatelja usluga, sredivanje UGiliSta / programa za obrazovanje), prekid
dosadasnjeg djelovanja kroz Centre znanja i uvodenje novog nacina financiranja kroz sustavnu
podrsku ( provedba edukacija, pruzanje podrske lokalnim udrugama), odlucili smo organizirati
dvodnevne radionice operativnog i strateskog planiranja za djelatnike Saveza i lokalnih udruga.
Radionica strateSkog planiranja odrZana je u hotelu Laguna, 31.8.

Krajem godine proveli smo posljednju mjese¢nu superviziju za prevoditelje za gluhoslijepe kako bismo
omogucili lakSe noSenje s ulogom te radnim uvjetima. Interne edukacije za djelatnike, prevoditelje za
gluhoslijepe, takoder su se odrzale s temom uvoda u prevodenje i vieZbama prevodenja.

Edukacija prevoditelja HZJ-a

U sklopu projekta ,Znakuj i ti* odrzli smo veliku edukaciju jacanja kapaciteta djelatnika Saveza i lokalnih
udruga - edukaciju prevoditelja hrvatskog znakovnog jezika koji su radili taj posao bez prethodne
formalne edukacije, edukacija je bila intenzivna, u trajanju od 5 dana i ukupno 30 sati.

Organizirali smo seminar u Zagrebu u sklopu 20. Znakofesta — nacionalne smotre hrvatskog znakovnog
jezika radi informiranja javnosti o trenutacnom statusu hrvatskog znakovnog jezika te informirali o
mogucénostima izobrazbe i zapoSljavanja u podrucju hrvatskog znakovnog jezika. Takoder smo tom
prilikom i promovirali novi udzbenik za ucenje hrvatskog znakovnog jezika ,Znakuj i ti.

Edukacije gluhoslijepih korisnika

Za gluhoslijepe korisnike organizirali smo radionicu jaanja kapaciteta ¢lanova upravljackih tijela u
Zadru, te odrzali edukaciju iz podrucja samozastupanja i samozagovaranja kako bi bili jaCi zagovaraCi
svojih prava, preuzeli vodstvo u vlastitim udrugama te bolje upravljali. Teme su bile: Zakon o osobnoj
asistenciji i Sta sad?; ,Dodir, promjena smjera? — novi izazovi, nove smjernice; Kako planirati —
operativni ii financijski plan za 2024.

Organizirali smo i proveli 4 radionice za gluhoslijepe osobe s podrucja zdravstva.

Edukacija instruktora hrvatskog znakovnog jezika
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U sklopu projekta ,Znakuj i ti“ odrzali smo jednu edukacije ja¢anja kapaciteta djelatnika Saveza i
lokalnih udruga — edukaciju instruktora hrvatskog znakovnog jezika koji trenutno rade taj posao bez
prethodne formalne edukacije, u Splitu, u trajanju od 5 dana.

Nadalje, proveli smo i edukacije instruktora: 3. studenoga. i 15. prosinca.

SASTANCI S DONOSITELJIMA ODLUKA,
SUDJELOVANJE NA RADIONICAMA, EDUKACIJAMA | SL.

Sastanci s donositeljima odluka
U 2023. godini Savez je odrzao sljedece sastanke s donositeljima odluka:

U Ministarstvu zdravstva, s ministrom V. BeroSem (27. sijeCnja, uZivo i 13. oZujka, online), tema je
razgovora bila poteSkoce i problemi s kojima se susreCemo u svome radu.

Sastanci u vezi s Nacrtom Zakona o osobnoj asistenciji:

4. sijeCnja sudjelovali smo na Okruglome stolu na temu: Nacrt Zakona o osobnoj asistenciji

7. veljate sudjelovali smo na sastanku Povjerenstva Viade RH za OSI ( Dnevni red bio je: Komentar
na konvenciju i Nacrt prijedloga Zakona o osobnoj asistenciji), u vezi s time poslali smo Dopis s
Komentarima na zadnji Nacrt Zakona (8. veljace)

11. travnja- prisustvovali smo na sastanku za prijedlog ¢lanova Radne skupine za izradu nacrta
Pravilnika o naCinu rada Komisije za procjenu potrebe korisnika za uslugom osobne asistencije.

6. veljaCe sudjelovali smo na sastanku u Gradu Zagrebu na temu Zastite starijih gluhoslijepih osoba
7. ozujka prisustvovali smo na sastanku Radne skupine za socijalnu zastitu, socijalno ukljucivanje i
stanovanje

23. ozujka bili smo na 1. sastanku Radne skupine za kulturu sport i sudjelovanje u pol. Zivotu pri
Gradu Zagrebu

29. ozujka takoder smo sudjelovali na 1. Sastanku Radne skupine ,Zdravstvena zastita i rehabilitacija“.
Tijekom ozujka i travnja kreirali smo te poslali dopis HZZO-u u vezi s Pravilnikom o ortopedskim i
drugim pomagalima.

Kontinuirano smo pratili zakonodavne akte, provodili savjetovanje vezano za socijalno pravna pitanja i
predlagali rjeSenja u Savezu (skrb za starije, socijalne usluge...). Sudjelovali smo na sastancima sa
predstavnicima institucija i organizacija CD-a s kojima suradujemo (8. centar znanja, platforma 50+).

| dalje smo sudjelovali i pratili radne skupine za Inkluzivni dodatak i Zakona o osobnoj asistenciji.

Nastavili smo s kampanjom “Je li osobama s invaliditetom u RH primjereno stanovanje lutrija” koja se
provela kroz odrzavanje Panel rasprave s partnerima (predstavnici mladih, beskuénika | umirovljenika)
te Okruglog stol s donositeljima odluka.

Proveli smo kampanju ,Inkluzija je ljudsko pravo*, uz izradu infografike te medijskih i ostalih aktivnosti,
odrzali smo Okrugli stol ,Inkluzija u sustavu odgoja i obrazovanja — izazovi i mogu¢nosti“ — dogadaj u
okviru 8. centra znanja i kampanje Inkluzija je ljudsko pravo (1. lipnja)

U vezi s Nacrtom zakona o osobnoj asistenciji sudjelovali smo na sljede¢im sastancima:

- 1. sastanak Radne skupine (RS) za izradu Nacrta prijedloga pravilnika o nainu rada Komisije za
procjenu potrebe korisnika za uslugo OA (4. svibnja)
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— 2. sastanak RS za izradu Nacrta prijedloga pravilnika o naCinu rada Komisije za procjenu potrebe
korisnika za uslugom OA (12. svibnja)

Tijekom svibnja i lipnja radili smo na Listi procjene gluhoslijepih osoba. Dana 19. lipnja poslali smo
finalnu Listu procjena GSO Radnoj skupni. Nakon ¢ega smo sudjelovali na 4. Sastanak RS za izradu
prijedloga pravilnika o naCinu rada Komisije za procjenu potrebe korisnika.

Dana 16. lipnja sudjelovali smo na sastanku u Gradu Zagrebu na 2. sastanku RS ,Zdravstvena zastita i
rehabilitacija“.

Odrzali smo i sljedece sastanke s donositeljima odluka:

29. 9. Sudjelovanje na online sastanku MIZ - Radni nacrt Sektorske analize 2024

12.10. online sastanak s Ministarstvom u vezi s primjenom Zakona o osobnoj asistenciji - s
predstavnicima ¢lanovima Komisija u Podru¢nim uredima

12.10. Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, Sastanak ¢lanova Komisije
za procjenu potreba korisnika za uslugom osobne asistencije

30. 11. Povjerenstvo Vlade Republike Hrvatske za osobe s invaliditetom, Primjeri dobre prakse u
podrsci osobama s razli€itim vrstama invaliditeta, predsjednici nacionalnih saveza osoba s invaliditetom
8. 11. MRMSOSP Posljednji sastanak i prijedlog kona¢nog Nacrta Zakona o inkluzivnom dodatku (ZID)
13.114.11. sudjelovanje na e-savjetovanju vezano za Nacrt Zakona o inkluzivnom dodatku

5. 12. Sve€ano zaprimanje povodom medunarodnog dana osoba s invaliditetom, razgovor o
mogucénostima za osobe s invaliditetom

11.12. Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, tema: Zakon o inkluzivnom
dodatku

13.12. RjeSavanje pitanja osobne asistencije i poboljSavanje suradnje, sabor RH

PROVODENJE KAMPANJE

U 2023. godini provodili smo kampanju ,Dostojanstveno starenje gluhoslijepih osoba“ i ,Zdravstvo po
mojoj mjeri‘, radi promocije teSkog stanja s kojima su gluhoslijepe osobe suocene prilikom pristupanja
zdravstvenom sustavu te sustavu socijalne skrbi.

te smo snimili 3 videouratka:

— Gluhoslijepe osobe u zdravstvu: Hitna medicinska sluzba:
https://www.youtube.com/watch?v=ko5T9bHToZg&themeRefresh=1

— Gluhoslijepe osobe u zdravstvu: Boravak u bolnici:
https://www.youtube.com/watch?v=0IfWMXTCWCc

— Gluhoslijepe osobe u zdravstvu: Posjet doktoru:
https://www.youtube.com/watch?v=7EhOrRIZE U

U vezi s navedenom kampanjom izradili smo i Zdravstvenu putovnicu, te su 17. travnja, na 2. Sajmu
medicinskih inovacija, putovnicu predstavile predsjednica Saveza dr. sc. Sanja Tarczay i socijalna
radnica Karla Silic.

Objavili smo 3 videa Dodir vijesti u vezi s podru¢jem socijalne skrbi:

Video ,Umanjimo im brige®:
https://lwww.facebook.com/savezdodir/videos/pozdrav-savez-dodir-ima-vaznu-obavijest-za-svoje-
gluhosliiepe-Elanoveobavijest-j/686233299531514?locale=hr_HR

Video ,5. antiinflacijski paket mjera®
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https://lwww.facebook.com/savezdodir/videos/vlada-je-14-rujna-2023-donijela-5-antiinflacijski-paket-
mjerau-sklopu-novog-pake/158690380620933?locale=hr_HR

Video Zakon o osobnoj asistenciji:
https://lwww.facebook.com/100064500199609/videos/3072972439501379? _so__=permalink&locale=h
r HR

| za kraj u 2023. godini, objavili smo dva videa s tematikom o pripremama za zdravstvene preglede u
bolnici s prijevodom na hrvatski znakovni jezik: Upute za uzimanje urina, Upute za kolonoskopiju.

EDUKACIJE NA ZAHTJEV
Teéaj HZJ
Najveci broj prijenosa specificnih znanja odnosio se na edukacije iz hrvatskog znakovnog jezika; teCaj
HZJ-a, za javnost, te su odrZani prvi i drugi semestar u Zagrebu, Splitu, Varazdinu, a Cetvrti u Zagrebu,
Splitu, Varazdinu, Osijeku i Vinkovcima, u trajanju od 30 Skolskih sati po semestru. Te€aj se odrzavao i
na Utiteljskome fakultetu u Zagrebu i Cakovcu.

Odrzana predavanja / edukacije na zahtjev

Individualizirani teCaj HZJ-a za zaposlenike tvrtke Hedona d.0.0., u trajanju od 30 sati

Individualizirani teCaj HZJ-a za stru¢ne komunikacijske posrednike u Rijeci, u trajanju od 30 sati
Individualizirani te€aj HZJ-a za a stru¢ne komunikacijske posrednike u Varazdinu, u trajanju od 147 sati
26. sijecnja, odrzano je predavanije O pristupu gluhoslijepim osobama, na Sveugilistu Sjever

Takoder, predsjednica Sanja Tarczay odrzala je gostujuce predavanje na EUMASLI programu za
prevoditelje znakovnog jezika, 23. veljace.

-1.6.2022., Webinar za zdravstvene djelatnike (KBC Split i Dubrovnik)

—25. 5. gostujuce predavanje predsjednice Saveza na SveuciliStu Sjever u sklopu kolegija Pristup
osobama s invaliditetom

—o0d 31. 5. do 3. 6. odrZana je medunarodna edukacija na zahtjev udruge gluhoslijepih osoba Dlan u
Sloveniji u sklopu projekta Learning through touch, petodnevna edukaciju za slovenske prevoditelje za
gluhosijepe osobe i djelatnike udruge

—-11.112 .8. u sklopu medunarodne konferencije Deaf History odrZanoj u Ljubljani i u Zagrebu,
predsjednica Sanja Tarczay odrzala je predavanje na hrvatskom znakovnom jeziku "Unsigned Truth"

- 0d 20 do 25. lipnja predsjednica je otputovala u Bruselles na 9th EDbU General Assembly, 1st
Deafblind Elderly Forum, 3nd Deafblind Youth Forum and 4th Deafblind Women Forum te tom prilikom
odrzala u kampu mladih predavanja i radionice na temu osnazivanja gluhoslijepih osoba.

Na poziv agencije AMPEU organizirali smo edukaciju za sudionike Medunarodnog simpozija
ukljucivosti te smo za 17 sudionika organizirali predstavljanje Saveza te prikaz rada baziranog na
edukativnim programima i formiranju tecajeva.

Na poziv Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo odrzali smo edukaciju o ostvarivanju primjerenog
kontakta s gluhoslijepim osobama u podrucju zdravstvene skrbi.

Sanja Tarczay odrzala je webinar za Litvansku udrugu gluhih radi podizanja svjesnosti o gluhosljepoCi
te pruzanja edukacijskog treninga usmjerenog za prevoditelie GSO na medunarodnom znakovnom.
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Ostvarili smo i suradnju sa slovenskom udrugom gluhoslijepih osoba Dlan te suradivali na Erasmus+
projektu Learning throught touch povodom Cega je Sanja Tarczay odrzala edukaciju za njihove
djelatnike.

ORGANIZACIJA DOGADANJA, MANIFESTACIJA, EDUKACIJA ZA DJELATNIKE
JACANJE KAPACITETE CLANOVA UPRAVLJACKOG TIJELA

Vezano uz ukljucivu i solidarnu Hrvatsku, kontinuirano smo provodili aktivnosti koje doprinose razvijanju
svijesti o gluhosljepoci, te smo u suradnji s lokalnom udrugom grada Zagreba organizirali gostovanje i
promociju izlozbe gluhoslijepih ¢lanova Dodir Art, te gostovanje predstave SmijeSna strana
gluhosljepoce, takoder od strane gluhoslijepih glumaca amatera. Osim toga, organizirali smo
tradicionalni Znakofest 2022 radi Sirenja svijesti o hrvatskom znakovnom jeziku i naCinima komunikacije
gluhih i gluhoslijepih osoba. Zaklju¢no, kontinuiranom provedbom teCaja hrvatskog znakovnog jezika i
teCaja za prevoditelje, te ulaganjem u edukativne programe kroz edukaciju instruktora te kreiranje novih
edukativnih materijala, radimo na sve vecoj pristupacnost ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja za
gluhe i gluhoslijepe osobe.

Edukacije korisnika
Za korisnike smo proveli edukaciju o asistivnoj tehnologiji, gluhoslijepa osoba je za ostale gluhoslijepe
osobe odrzala dva planirana predavanja.

Edukacije jaanja kapaciteta zaposlenika
Odrzana su 4 stru¢no-mentorska posjeta: Varazdin i Osijek, Spliti Zagreb radi osnazivanja lokalnih
udruga Clanica, gdje su najveci izazovi bili nedostatak kvalitetnih djelatnika i njihova edukacije.

Realizirane su dvije radionice jac¢anja kapaciteta djelatnika: Art terapija (self-care radionice za
zaposlenike) i tri interne edukacije za djelatnike na temu eti¢kog kodeksa i pristupanja gluhoslijepim
korisnicima.

U kontekstu organizacijskih procesa, modernizirali smo 2 najvece baze podataka koje Savez Dodir
koristi: Nacionalni registar gluhoslijepih osoba te Bazu podataka polaznika teCajeva HZJ-a te teCajeva
za prevoditelje. Intervencije su doprinijele boljoj preglednosti, olakSanom pretrazivanju, omogucena je
statistiCka analiza podataka i sl.

Radne sastanke odrzavali smo jednom tjedno radi bolje povezanosti djelatnika i pracenja provedbe
aktivnosti aktualnih projekata, dok, su se supervizije prevoditelja za gluhoslijepe osobe odrzavale
jednom mjesec€no u svrhu postizanja veceg zadovoljstva rada i stvaranja podrzavajuceg okruzenja u
kojem mogu slobodno razgovarati o svojoj percepciji profesionalnog iskustva.

OdrZane interne edukacije za jacanje kapaciteta djelatnika:

15. 9. 2022. Edukacija: prevodenje gluhoslijepim osobama na putovanjima — raspored rada, rad u timu
30. 9. 2022. Edukacija: Vaznost supervizije kod pruzatelja usluga

4.11.2022. JaCanje kapaciteta djelatnika Saveza i lokalnih udruga - pristup i komunikacija s
gluhoslijepim osobama

Edukacije instruktora

Radi uinkovitosti nasSih postojecih teajeva, a u sklopu Erasmus+ projekta "Moje o€i, moje usi" nasi su
instruktori hrvatskog znakovnog jezika i teCaja za prevoditelje otputovali u Finsku na SveuciliSte Humak
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(od 4. do 10. 9.) kako bi kroz proces job shadowing uspjeli u tiedan dana ste¢i nova znanja i vjestine u
organizaciji nastave na znakovnom jeziku.

Edukacije ¢lanova UT-a

U studenom i prosincu odrZali smo edukacije za ¢lanove upravljackih tijela kroz temu jacanja
samozastupanja i samozagovaranja, te edukacije za djelatnike Saveza i lokalnih udruga kroz temu
pristupa i komunikacije s gluhoslijepim osobama.

Predavanja, okrugli stolovi

U rujnu je odrzan Okrugli stol je na temu izazovi gluhih u svakodnevici i nacinima na koje knjiznice
mogu pridonijeti podizanju kvalitete njihova Zivota na kojem je Sanja Tarczay odrZava predavanje: Jesu
li gluhoslijepe osobe ravnopravni korisnici knjiznica te kako knjiznice mogu pomoci gluhoslijepim
osobama?

U listopadu smo organizirali Okrugli stol pod nazivom Dostojanstveno starenje gluhoslijepih osoba na
kojem smo govorili 0 izazovima treCe zivote dobi gluhoslijepih osoba te promovirali istoimenu kampanju
i kampanju Zdravstvo za sve.

Prva digitalna platforma za u¢enje HZJ-a

U travnju smo pokrenuli prvu digitalnu platformu za samostalno ucenje hrvatskog znakovnog jezika
(izrada same stranice financirana je sredstvima NZ za 2021. godine) - https://onlinetecajhzj.dodir.hr - i
na taj nacin uspjeli smo HZJ pribliZiti i onim sredinama u kojima nema udruga gluhih/gluhoslijepih i u
kojima nema ponude te¢aja. Digitalna platforma potpuno je inovativan projekt te je zabiljezio velik
interes jer moZe posluziti kao dobar alat za u¢enje za sve one koji nisu u mogucénosti pohadati teCaj ili
nemaju teCaj u gradu/mjestu kojoj zive. Najveci broj zainteresiranih upravo dolazi iz takvih sredina
(Tovarnik, Mali LoSinj, Zadar, Bjelovar..)

Radi izrade Vodica o pristupacnosti kreirali smo u suradnju s gluhoslijepim studentom istrazivanje o
pristupacnosti pametnih telefona za OSI €iji ¢e nam rezultati pomoci u izradi planiranog Vodica.
SASTANCI S DONOSITELJIMA ODLUKA, SURADNJE S OSTALIM ORGANIZACIJAMA,

SUDJELOVANJE NA RADIONICAMA, EDUKACIJAMA | SL.

Sastanci s donositeljima odluka

Aktivno i kontinuiramo pratili smo dogadanja javnih politika i zakona:

— Radna skupine za izradu Nacrta prijedloga Zakona o osobnoj asistenciji, komentari na nacrt te
sudjelovanje na sastanku, povezivanje sa Savezom gluhih i nagluhih grada Zagreba i Hrvatskim
savezom gluhih i nagluhih.

— Sjednica povjerenstva Vlade za OSI

—rad na Zakonu o inkluzivnom dodatku

— pracenje Zagrebacke strategije i kontrola izvjeStaja

— gluhoslijepa osoba, odabrana u tim od pet (5) ¢lanova Povjerenstva Grada Zagreba za zastitu prava
pacijenata.

Sudjelovali smo u dogovoru za prijedloge sa sastanka UZe radne skupine za Zakon o inkluzivnom
dodatku te za Zakon o osobnoj asistenciji.

23. 6. predsjednica Sanja Tarczay sudjelovala je na povjerenstvu Vlade RH za osobe s invaliditetom

oko Zakona o registru osoba s invaliditetom. Takoder, odrzan je sastanak na temu Tehnickog propisa o
pristupacnosti gradevinama OSI, sudjelovali smo i aktivno se ukljuCili u proces e-savjetovanja.
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U vezi s donoSenjem Zakona o osobnoj asistenciji sudjelovali smo na sastancima u MROSP-u te u
Hrvatskom saboru. Takoder smo poslali i prioptenje u vezi s donoSenjem Zakona te smo koordinirali s
lokalnim udrugama proces sudjelovanja u e-savjetovanju, kao i u priopéenju za javnost vezanom uz
postupak Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje kojim su snizili cijene ortopedskih pomagala i
medicinskih proizvoda dobavljacima te time doveli u nepovoljan poloZaj osobe s invaliditetom.

Odrzali smo i sastanak s Hrvatskim autoklubom vezan uz sigurnost u prometu gluhoslijepih osoba te
suradivali zajedno na priruéniku i uvrstavanju vise informacija 0 osobama s invaliditetom u edukaciju
vozaca.

Suradnje

Nastavio se zajednicki rad 8. centra znanja, radi donoSenja kvalitetnog Zakona o inkluzivnom dodatku
provela se Kampanja "Inkluzija je ljudsko pravo" — proveo se anketni upitnik za stvaranje modela
otpornosti i odrzivosti, te anketno ispitivanje o potrebama osoba s invaliditetom koje predstavljaju
dodatni tro8ak. Oba su anketna upitnika obradena te predstavljena na Okruglom stolu u okviru
kampanje odrZzanom 13. lipnja 2022.

Takoder, u 2021. godini 8. centar znanja je zapo¢eo Kampanju za donoSenje propisa 0 socijalnom
stanovanju. Na Konferenciji ZAJEDNO ZNANJEM - Centri znanja zajedno u suzbijanju siromastva i
socijalne iskljuCenosti odrzanoj dana 12. i 13. svibnja 2022. 8. Centar znanja uspostavio je suradnju s
Udrugom MoSt, Mrezom mladih hrvatske i Maticom umirovljenika hrvatske kao partnerima koji
predstavljaju beskucnike, mlade i umirovljenike. U pripremi je zajednicki dogovor o organiziranju
tematske sjednice Odbora za zdravstvo i socijalnu politiku.

S ostalim savezima 8. centra znanja organizirali smo rasprave oko programa konkurentnost i kohezija
2021. - 2027. te Integriranom teritorijalnom programu 2021. — 2027. povodom e-savjetovanja.

Sudjelovali smo i na Panelu projekta See Me u organiziaciji Ravnateljstva civilne zastite Ministarstva
unutarnjih poslova RH na temu analize specificnih potreba i nedostataka u postupanju s osobama s
invaliditetom u hitnim situacijama, krizama i u opasnosti.

Istrazivanje o otpornosti i odrzivosti reprezentativnih udruga osoba s invaliditetom

8. Centar znanja za druStveni razvoj proveo je istrazivanje o otpornosti i odrzivosti reprezentativnih
udruga osoba s invaliditetom. IstraZivanje se provelo medu reprezentativnim udrugama osoba s
invaliditetom ¢lanicama saveza koji djeluju u okviru 8. Centra znanja, u cilju sagledavanje pozicije
reprezentativnih udruga i stvaranja modela kvalitetne otpornosti i odrzivosti pred novim krizama.
IstraZivanje se fokusira na stavove predstavnika reprezentativnih udruga osoba s invaliditetom o tome
imaju li njihovo djelovanje, programi i projekti buducnost. Naglasak se stavlja na dobivanje informacija o
glavnim preprekama za odrzivost i daljnji razvoj udruge.

Zajednitka Kampanja Saveza unutar 8. centra znanja pod nazivom ,Inkluzija je ljudsko pravo“ kojom se
Zeljelo posti¢i donoSenje kvalitetnog Zakona o inkluzivnom dodatku koji ¢e osobama s invaliditetom
omoguciti dostojanstven Zivot kroz ukljuCivanje u zivot zajednice, izjednacavanje mogucnosti bez obzira
na vrstu, stupanj i uzrok invaliditeta. Izrada anketnog upitnika radi prikupljanja sociodemografskih
podataka osoba s invaliditetom, a posebice njihovih uvecanih troskova koji su posljedica
neprilagodenosti okoli3a i nepostojanja sustavne podrske. Za gluhe, nagluhe i gluhoslijepe korisnike
hrvatskog znakovnog jezika (HZJ) upitnik je bio prilagoden na HZJ, te je iznad svakog pitanja bio video
s prilagodbom na HZJ, nakon videa, u nastavku se nalazilo pitanje na koje je trebalo odgovoriti.
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PROVODENJE KAMPANJE
U listopadu smo organizirali Okrugli stol pod nazivom Dostojanstveno starenje gluhoslijepih osoba na
kojem smo govorili 0 izazovima treCe zivote dobi gluhosllijepih osoba te promovirali istoimenu
kampanju i kampanju Zdravstvo za sve.

Tijekom Tjedna Helen Keller, u lipnju , proveli smo kampanju "Salji dalje bez prestanka" radi
osvjeStavanja javnosti o potrebama gluhoslijepih osoba.

Kampanja Zdravstvo za sve u svojoj je drugoj godini provedbe te smo u ovoj godini ostvarili kontakte
koji ¢e nam pomoci u realizaciji planiranih aktivnosti u buduénosti. Tako su tre¢u godinu provedbe
kampanje Zdravstvo za sve obiljeZile objave na drustvenim mrezama o realnoj situaciji nasih korisnika i
njihovih pruzatelja usluga u sustavu zdravstva radi podizanja kvalitete zdravstvene zastite i skrbi i
Sirenja svijesti 0 nejednakosti i sustavnoj diskriminaciji gluhoslijepih osoba

Godinu smo zavrsili sa zavrSetkom snimanja i objavom dokumentarnoga filma o gluhosljepoci "U
zagrljaju samoce": https://www.youtube.com/watch?v=2pqVh52BEvs

EDUKACIJE NA ZAHTJEV

Edukacije na zahtjev

U organizaciji Saveza, uz kontinuirani teCaj hrvatskog znakovnog jezika za javnost i na UCiteljskom
fakultetu, odrZzan je webinar: Zdravstvo za sve, za sve zdravstvene djelatnike te jedna online edukacija
na Trinity College u Dublinu o gluhosljepo¢i i prevodenju gluhoslijepim osobama. Od vanjskih
edukacija, sudjelovali smo na virtualnoj mobilnosti kroz Erasmus+ projekt ( 3-7.5.) te medunarodnoj
konferenciji o CHARGE sindromu.

1.1. 2021. odrzano online predavanje studentima ,Kako pristupiti i komunicirati s gluhoslijepim
osobama?‘, na SveuciliStu Sjever, sudjelovalo je 70 studenata diplomskog studija sestrinstva, a
predavanje se odrzalo u sklopu kolegija "Pristup osoba s invaliditetom".

24.4.2021. odrzano online predavanje studentima ,Kako pristupiti i komunicirati s gluhoslijepim
osobama?‘, na SveuciliStu Sjever, 30 studenata diplomskog studija sestrinstva, a predavanje je
realizirano u sklopu kolegija "Socijalna inkluzija osoba s invaliditetom".

Od 15. do 26.3. odrzali smo 10 radionica u Klinickom bolni¢kom centru Split za 10 zaposlenika KBC-a.
Kroz deset (10) radionica, svladali smo i osnovne znakove hrvatskog znakovnog jezika, iz opceg
podrucja i podrucja zdravstva, kao i osnove komunikacije s gluhoslijepim osobama — u pratnji i bez
prevoditelja. Cilj ove edukacije bio je podizanje kvalitete pristupa i komunikacije medicinskog osoblja s
pacijentima, odnosno osobama koje imaju viSestruka senzoricka oStecenja.

6.7. proveli smo predavanije na Trinity Colledge u Dublinu za 27 studenata o gluhosljepoci i prevodenju
gluhoslijepim osobama.

Od rujna do prosinca odrzali smo Individualizirani te¢aj HZJ-a za 20 djelatnika PMF-a, a od listopada

do sijec¢nja provodili smo 1. semestar te¢aja HZJ-a za 12 stru¢nih komunikacijskih posrednika i
djelatnika Slave Raskaj u Rijeci.
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Na Zdravstvenome veleuCiliSte Zagreb odrzavali smo izborni kolegij HZJ, 30 Skolskih sati, za 18
polaznika, a na UCiteljskome fakultetu, izborni kolegij Hrvatski znakovni jezik 1, za 14 polaznika, dok je
na UCiteljskome fakultetu Cakovec bilo 18 polaznika.

24. studenog 2021. odrZano je online predavanje ,Zaposljavanje slabovidnih osoba, osoba sa
sliepocom te gluhoslijepih osoba“ (u trajanju od dva Skolska sata) na Zdravstvenom veleu€ilistu Zagreb
u sklopu kolegija ,Aktivnosti produktivnosti“ namijenjenog studentima 3. godine preddiplomskog studija
Radne terapije

Redovni te¢aj HZJ

Uz navedeno, nastavili smo s redovnom provedbom teCaja hrvatskog znakovnog jezika. Upisi za novi
semestar krenuli su u veljaci, te¢aj se provodio u intenzitetu jedanput tiedno po 90 minuta. Tecaj se
provodio u Zagrebu, Osijeku, Splitu, Varazdinu i Vinkovcima. Uz to, na UCiteljskom fakultetu u Zagrebu
provodio se kolegij Hrvatski znakovni jezik | i Il, takoder u suradniji s Savezom Dodir (16 polaznika).

ORGANIZACIJA DOGADANJA, MANIFESTACIJA, EDUKACIJA ZA DJELATNIKE
JACANJE KAPACITETE CLANOVA UPRAVLJACKOG TIJELA

Edukacije djelatnika i struéno-mentorski posjeti udrugama €lanicama

U organizaciji Saveza, odrzano je 5 edukacija: jedna za sve pruzatelje usluga, dvije za komunikacijske
posrednike u nastavi/vrtiéu, dvije za pruzatelje usluga u lokalnim udrugama. Nadalje, nasi su djelatnici
sudjelovali na 3 vanjske edukacije — Inovativni model prikupljanja sredstava za djelovanje organizacija
civilnog drustva, Upravljanje volonterima te Medusektorska suradnja i razvoj modela efikasnijeg
umrezavanja.

23.2.2021. predsjednica Saveza odrzala je poludnevnu radionicu za prevoditelje u odgojno-
obrazovnim institucijama radi jacanja njihovih kompetencija i osnaZzivanja u direktnom radu s
korisnicima, za Cetiri pruzatelja usluga.

2.3.2021. u Varazdinu predsjednica Saveza Dodir odrzala je mentorsko strucni posjet i evaluaciju rada
Sluzbe podrske UGsO Varazdin ( sudjelovale su dvije pruzateljice usluga).

22.4.2021. Predsjednica Saveza odrzala je poludnevnu radionicu za prevoditelje u odgojno-
-obrazovnim institucijama radi jacanja njihovih kompetencija, osnazivanjem u direktnom radu s
korisnicima i podsje¢anja na eticki kodeks pruzatelja usluga.

29.4.2021. u Osijeku predsjednica Saveza Dodir odrZala je mentorsko strucni posjet i evaluaciju rada
Sluzbe podrske UGsO Osijek, u emu su sudjelovale 3 pruzateljice usluga.

13. svibnja provedbom projektnih aktivnosti partnerskog projekta Platforma 50+ odrzana je edukacija s
lokalnim udrugama

Edukacije instruktora

3. 5. svibnja, projekt Erasmus+ programa za instruktore teaja HZJ-a osigurana je edukacija na
Svedskom sveucilistu (Stockholm University) radi razmjene iskustva i znanja o naginima uéenja i
poucavanja znakovnog jezika prema Zajednickom europskom referentnom okviru za jezike (ZERQJ).
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Edukacije korisnika i jaanja kapaciteta ¢lanova UT-a

—18.129. 10. odrZane su radionice za korisnike na temu Etickog kodeksa — odnos prema korisnicima i
odnos prema pruzateljima usluga

-16.117.12. odrZane su cjelodnevne radionice jaCanja kapaciteta djelatnika Saveza Dodir i udruga
¢lanica s temom — UmijeCe uspjeSnog komuniciranja i [zazovi u radu s korisnicima.

Manifestacije, okrugli stolovi, webinariii sl.

Organizirali smo webinar ,Prepoznaj HZJ kad ga (ne) vidi!*, rije¢ je o webinaru namijenjenom svim
pruzateljima usluga i onim zainteresiranim za podrucje hrvatskog znakovnog jezika, poveznica:
https://www.youtube.com/watch?v=NSLFxXvWnnY

26. svibnja odrzali smo webinar. Zdravstvo za sve!, na webinaru je sudjelovalo 140 zdravstvenih
djelatnika o gluhosljepoCi i pravima pacijenata s gluhosljepocom.

U lipnju je obiliezen medunarodni tiedan Helene Keller u kojoj je fokus bio na savjetima za digitalnu
pristupacnost za gluhoslijepe osobe. Takoder smo pokrenuli listu GSO FRIENDLY mjesta.

U rujnu je tradicionalno proveden Znakofest — festival HZJ-a s cliliem promicanja hrvatskog znakovnog
jezika i kulture Gluhih i gluhoslijepih osoba, u trajanju od tjedan dana. Svaki dan sadrzavao je jednu
snimku na hzj uz odgovaraju¢ edukativan tekst o posebnostima hzj-a. Kao kruna tjedna, 23.9. odrzan je
i webinar o hzj-u pod nazivom: Prepoznaj HZJ kad ga (ne) vidi$!

Istrazivanje o kvaliteti Zivota gluhoslijepih osoba u RH

U sklopu projekta "Uvijek zajedno" Savez Dodir od sijenja provodio sveobuhvatno istraZivanje o
kvaliteti Zivota gluhoslijepih osoba u Hrvatskoj — prikupljanja podataka od korisnika u cijeloj RH te
zavrsili s obradom prikupljenih podataka. U prosincu smo odrzali okrugli stol — Zivot gluhoslijepih osoba
u RH, na kojem smo predstavili rezultate istrazivanja koje je provedeno u sklopu projekta Uvijek
zajedno.

Program za samostalno uéenje hrvatskog znakovnog jezika

Ove smo godine takoder prvi put izradili program za samostalno ucenje hrvatskog znakovnog jezika.
Naime, zadnjih godina biljezimo porast zainteresiranih za ucenje hzj-a, na Sto ne mozemo kvalitetno
odgovoriti s malim brojem postojecih instruktora. Stoga smo odluili izraditi program za samostalno
online ucenje HZJ-a, uspjeli smo snimiti preko 800 videa za razinu ucenja A 1.1. Web stranica je
programirana i sadrzaj unesen, nakon Cega je slijedilo zadnje testiranje i pregled svih materijala prije
pustanja stranice u javnost, te pokretanje programa (https:/onlinetecajhzj.dodir.hr

Ambasadori Erasmus+projekata

Rad Saveza prepoznat je od strane Agencije za mobilnost te je predsjednica Sanja Tarczay odabrana
kao jedna od ambasadora Erasmus+ projekata koja svojim djelovanjem i projektima izgraduje
kapacitete ukljuCivijeg drustva te svojim uvidima usmjerava ka uklanjanju prepreka za osobe s manje
mogucénosti.

Kao ambasadorica Erasmus+ projekata, predsjednica je sudjelovala 11.11.2021. na Sajmu ukljucivosti

gdje je Savez Dodir prepoznat kao korisnik koji svojim djelovanjem i projektima izgraduje kapacitete
ukljuCivijeg drustva te svojim uvidima usmjerava ka uklanjanju prepreka za osobe s manje mogucnosti.
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Video o psiholoskoj pomogi

Uslijed potresa koji je pogodio podrucje Sisacko-moslavacke Zupanije, stupili smo u kontakt sa svim
¢lanovima i uspostavili model podrske, snimili videomaterijal na hrvatskom znakovnom jeziku vezan uz
ponasanije tijekom potresa i podijelili video o psiholoskoj pomoéi i samopomo¢ sa Edukacijsko-
rehabilitacijskog fakulteta.

Ostali videomaterijali
OsmiSljena su, snimljena i montirana 2 videomaterijala: ,Kako pristupiti i komunicirati s gluhoslijepom
osobom?“ kako bismo Siru javnost upoznali s potrebama gluhoslijepih osoba.

Snimili smo virtualnu turu kroz park Maksimir za djecu predskolskog uzrasta kako bismo im priblizili
edukativni sadrzaj u vremenima pandemije. Sadrzaja je prilagoden i za osobu s o$teCenjem sluha s
obzirom da sadrZi prijevod na HZJ.

Snimili smo zanimljivu online dokumentarnu predstavu o iskustvima gluhoslijepih osoba u vrijeme
COVID-19 "Biti ili ne biti?!

U sklopu 8. centra znanja snimili smo video koji okuplja sve osobe s invaliditetom. 15. studenog
odrZana je Medunarodna online panel diskusija ,Primjereno stanovanje osoba s invaliditetom u RH i
regiji — primjeri dobre i loSe prakse®, sa 71 sudionikom te Konferenciju za medije s 15 sudionika, na
kojoj smo upozorili da je situacija sa socijalnim stanovanjem iznimno nepogodna, da su cijene stanova
su porasle, a mnogi korisnici zajam¢ene minimalne naknade godinama Cekaju na dodjelu gradskog
stana, te kako se pokret osoba s invaliditetom dugi niz godina bori za donoSenje Zakona o socijalnom
stanovanju. Na konferenciji za novinare sudjelovala je i Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom, Anka
Slonj3ak, koja je ukazala na potrebu osiguravanja i omogucavanja socijalnog stanovanja.

Takoder, kroz projekt Ina spajalica suradivali smo s Centrom Budi svoj te preveli i prilagodili dva
videomaterijala: jedna o roditeljstvu te jedan o vaznosti mentalnog zdravlja, iste smo prilagodili za sve
kategorije osoba s invaliditetom ( audio, titl, HZJ).

Standardi kvalitete pruzanja usluga prevoditelja i intervenora za gluhoslijepe osobe

Navedeni dokument propisuje standarde kvalitete koji se o¢ekuju u radu s korisnicima te propisuje
etiCki kodeks za korisnike i za pruZatelje usluga,a pripremljen je u large printu te na braillovom pismu
kako bi bio prilagoden svim kategorijama gluhosijepih osoba te su ti primjerci podijeljeni lokalnim
udrugama clanicama i ¢lanovima upravnog odbora kako bismo ustanovili jednaku razinu kvalitete
pruzanja usluga u Savezu i svim lokalnim udrugama ¢lanicama.

Vodi¢ za prevodenje u Skolama
Vodic€ za prevodenje u Skolama namijenjen je svim pruzateljima usluga u odgojno obrazovnim
institucijama.

SASTANCI S DONOSITELJIMA ODLUKA, SURADNJE S OSTALIM ORGANIZACIJAMA,
SUDJELOVANJE NA RADIONICAMA, EDUKACIJAMA | SL.
Sastanci s donositeljima odluka

28.1.2021. predsjednica Sanja Tarczay sudjelovala je na online sastanku radne skupine NPI OS| 2021-
2027 za izradu nacrta Nacionalnog plana za izjednaCavanje OSI.
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15.3.2021. odrzan je Strucni savjet Pravobraniteljice OSI na kojem smo takoder sudjelovali i iznijeli
potrebe nasih korisnika. Znacajna paznja posvecena je utjecaju COVID-19 na zivot i zdravlje osoba s
invaliditetom, kao i tijek cijepljenja stanovnistva. Aktualna pitanja na sastanku su vezana za obavljanje
zdravstvenih usluga, terapijskih i rehabilitacijskih postupaka usmjerenih na odrZavanje zdravstvenog
stanja, te druge brojne izazove koji onemogucavaju normalni zivot i funkcioniranje osoba s invaliditetom
i njihovih obitelji.

27.5. pristustvovali smo petom sastanku 4. saziva Stru¢nog savjeta organiziranog od strane
pravobraniteljice za osobe s invaliditetom

10. 6. sudjelovali smo na 3. sastanku radne skupine za izradu nacrta prijedloga zakona o0 osobnoj
asistenciji.

16. 9. sudjelovanje na sastanku Nacrt sektorske analize Ministarstva zdravstva

20. 9. odrzali smo sastanak s predstavnicima za popis stanovnistva kako bismo postupak prilagodili za
gluhoslijepe osobe. Pruzatelji usluga su pripremljeni za prijevod upitnika, a svaka je gluhoslijepa osoba
dobila to¢an termin popisivanja.

U posljednjem smo kvartalu kontinuirano i aktivno sudjelovali u radu na nacrtu zakona o inkluzivnom
dodatku i osobnoj asistenciji te se suradnja s Ministarstvom rada, obitelji i socijalne politike nastavlja i u
narednom razdoblju.

Sudjelovanje na radionicama, edukacijama

21.1.2021. sudjelovali smo na edukaciji MAP Savjetovanje (konzultantska tvrtka specijalizirana za
izradu vanjskih evaluacija drustveno-razvojnih intervencija) — na partnerskome projektu Platforma 50+
odrzali su edukaciju o medusektorskoj suradnji i razvoju modela efikasnijeg umrezavanja, a kao vidljivi
rezultat izradene su SWOT analiza dionika u naSoj tematskoj mrezi na projektu i strateski plan za
umrezavanje.

25.1.2021. sudjelovali smo na radionici ,Novi proracun EU od 2021. do 2027 ..

4. 3.2021. sudjelovali smo na radionici Inovativnog modela prikupljanja sredstava za djelovanje
organizacija civilnog drustva.

8. 3. 2021. sudjelovali smo na edukaciji Upravljanje volonterima radi pripremanja volonterskog
programa u Savezu Dodir.

28.4. pohadali smo uvodnu edukaciju o metodologiji istrazivanja, na ERF-u.
13.5. prisustvovali smo na radionici o koriStenju aplikacije Zoom u Savezu gluhih i nagluhih.

24.5. sudjelovali smo na radionici ,Uskladenost zakonodavnog i insticionalnog okvira RH s
konvencijom UN-a o pravila osoba s invaliditetom® na ERF-u.

26.5., takoder na ERF-u, sudjelovali smo na edukativnoj radionici ,Edukacija asistivne tehnologije*

3. svibnja ukljucili smo se na konferencija ,Pandemija kao izazov*, koju je organizirao Gradski ured za
socijalnu zastitu osoba s invaliditetom.
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27.5.2021. odrzan je 5. sastanak 4. saziva Stru¢nog savjeta Pravobraniteljice
16. lipnja 2021. odazvali smo se Sve¢anom obiljeZavanje 75.obljetnice osnivanja HSS-a

13. prosinca 2021. — sudjelovanje na online stru¢noj edukaciji ,Nacini ostvarivanja primjerenog kontakta
i specificnosti zdravstvene skrbi za osobe s invaliditetom® u organizaciji Hrvatskog zavoda za javno
zdravstvo, a namijenjena je studentima dodiplomskog studija sestrinstva na Zdravstvenom veleucilistu.

Suradnje s ostalim organizacijama

Tijekom godine u sklopu projekta Platforma 50+ redovito su se odrzavale fokus grupe s osobama s
invaliditetom na kojima smo sudjelovali (odrZane su dvije fokus-grupe), takoder smo kontinuirano
suradivali s 8. centrom znanja te redovno prisustvovali koordinacijskim sastancima te planirali
zajedniCke aktivnosti u sklopu dvije dogovorene teme (odrzano je 15 sastanaka).

18. 1. 2021. Predsjednica Saveza sudjelovala je u intervjuu EDF-a kao dio istrazivanja na temu
,Participation of European women with disabilities in both the disability and women’s movement”

21.1.2021. Predsjednica Saveza sudjelovala je u intervjuu DRF-a s Carlisle Levine kao dio istrazivanja
“Decision-Making by Rights-Holders: Empirical Evidence on the Benefits of their Participation in
Grantmaking”

28.1.2021. Sudjelovanje na sastanku odbora EDF-a

18.2.2021. odrZzan sastanak s Trinity College u Irskoj vezan uz planirano predavanije koje ¢e kasnije,
tijiekom godine, predsjednica Saveza odrZati za prevoditelje znakovnog jezika.

8.2.2021. Sastanak s predsjednikom Foruma mladih o ja¢anju aktivnosti mladih s gluhosljepocom

21.4.2021. Odrzan sastanak vezan uz simpozij ,Living through Touch-Smart Haptic Communication for
Inclusion, Accessibility and Participation” na kojem ¢e predsjednica Saveza poslije tijekom godine
odrzati predavanje.

U okviru projektnog tematskog podrucja ,,PoboljSanje kvalitete zivljenja osoba s invaliditetom”
provedeno je ispitivanje iskustava i potreba osoba s invaliditetom u RH, u sklopu projekta Platforma
50+. Cilj je bio analizirati stavove osoba s invaliditetom o druStvenim, pravnim, okoliSnim, politickim i
ekonomskim preprekama s kojima se svakodnevno suo¢avaju te samoprocjena zadovoljstva zivotom u
kljucnim aspektima.

6.5.2021 odrzana je fokus-grupa projekta Platforma 50+ s ciliem osiguravanja djelotvornih i
pravovremenih preporuka za sadrzaj politike izjednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom u
Hrvatskoj. Kako se u ovom trenutku razvijaju kljuéni strateski i operativni dokumenti, fokus grupe i
grupne rasprave osigurati ¢e sistematizaciju uvida klju¢nih dionika politike izjednaCavanja moguénosti
za osobe s invaliditetom u Hrvatskoj.

Nadalje, krenulo se u mapiranje sastavnica neovisnog Zivljenja, takoder kroz projekt Platforma 50+, cil

ovog istraZivanja je analiza Cimbenika, odnosno pretpostavki ostvarivanja neovisnog Zivljenja djece i
mladih s teSko¢ama u razvoju do 18 iiznad 18 godina.
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Kroz kontinuirane koordinacijske sastanke s ¢lanovima 8. Centra znanja, dogovarane su daljnje
aktivnosti po pitanju socijalnog stanovanja.

Od ozujka do 15.travnja, u sklopu projekta "Platforma 50+" Savez Dodir sudjelovao je u istrazivanju
kvalitete zivljenja osoba s invaliditetom u RH. Rezultati istrazivanja su istaknuti u pripremljenom
|lzvjestaju istrazivanja kvalitete zivota osoba s invaliditetom u Hrvatskoj koji je u zavrsnoj fazi.

Prijenos specificnih znanja 8. Centar znanja proveo je kroz izobrazbu o ,Ljudskopravaskom pristupu
invaliditetu®. Takoder je tiskao letke, plakate i izradio baner. Svi savezi su u okviru redovnih skupstina
predstavili promjenu paradigme invaliditeta kroz zadnja desetlje¢a te poimanje prava u zemljama
jugoisto¢ne Europe i EU. Takoder je dana 10. prosinca 2021. odrZan i Okrugli stol na kojem su
sudjelovali predstavnici saveza uklju¢enih u 8. Centar znanja kako bi u narednom razdoblju Sto
kvalitetnije proveli edukacije unutar udruga Clanica. Na Okruglom stolu predstavljene su sljedece teme:
Ljudska prava i osobe s invaliditetom - Ivan Novosel, Kuca ljudskih prava; Ljudska prava osoba s
invaliditetom u obzoru pravobraniteljice za osobe s invaliditetom - Anka SlonjSak, pravobraniteljica za
osobe s invaliditetom; 8. Centar znanja — najveca ljudskopravaska mreza u Republici Hrvatskoj -
Lorena Vovk, Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske; Diskriminacija osoba s invaliditetom —
kljuéni izazovi u radu saveza - Predstavnici 12 saveza osoba s invaliditetom. Posebnu pozornost i
dugotrajnu raspravu izazvala je tema diskriminacije, tj. krenja ljudskih prava koja su prikazali
predstavnici saveza, $to pokazuje opravdanost stavljanja na agendu teme ljudskopravaskog pristupa.

Edukaciju ,lzgradnja odnosa i komunikacija sa razli€itim tipovima osobnosti osoba s invaliditetom®,
odrzao je 29. i 30. studenoga Boris Blazini¢, profesor psihologije i psihoterapeut iz SoftSkills Academy,
Centra za razvoj osobnosti. Predstavio je "Mindware profil"* — model osobnosti koji se oslanja na devet
jedinstvenih tipova osobnosti, perspektiva koje utjecu na to kako mislimo, osjecamo, djelujemo, a
primjenjiv je za sve pojedince.

17. prosinca 2021. u okviru 8. Centra znanja predstavnici saveza sudjelovali su na edukaciji pod
nazivom “Inspirativno vodenje udruge i unaprjedenje uloge voditelja te povecanje ucinkovitosti udruge i
uspjesSnog povezivanja s drugim mrezama” u prostoru Tribine Grada Zagreba. Edukacija je trajala od
9:00 do 15:00 h, te ju je vodio diplomirani ekonomist i soft skills trener Davor Bilman.

Djelovali smo i na medunarodnom polju gdje je predsjednica prisustvovala na nekoliko online
sastanaka povodom European Day of Persons with Disabilities sa Svjetskom federacijom gluhoslijepih
osoba.

PROVODENJE KAMPANJE

Takoder, zapoCeli smo sa kampanjom ,Je li osobama s invaliditetom u RH primjereno stanovanje
lutrija?“ Ciji je cilj donoSenje odgovarajuceg pravnog okvira socijalnog stanovanja u Republici Hrvatskoj
koji Ce Ciniti Zakon o socijalnom stanovanju i Strategija stambene politike RH do 2030., a zajedno sa 12
drugih saveza osoba s invaliditetom, a u okviru 8. Centra znanja. Prije poCetka kampanje izradena je

detaljna analiza stambenih politika u Hrvatskoj i u regiji, a $to je kasnije oblikovano u position paper.
U sklopu kampanje proizveden je niz materijala, od letka, facebook poruka, videa. Odreden broj

materijala je prilagoden gluhoslijepim osobama te pripremljen u large printu i na brajci te proslijeden
udrugama clanicama kako bi bile upoznate sa sadrzajem.
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Provodili smo kampanju "Zdravstvo za sve", u suradnji s Ministarstvom zdravstva, Savez Dodir u drugoj
je godini provedbe trogodiSnjeg programa ,ZDRAVSTVO ZA SVE - SMJERNICE U RADU S
GLUHOSLIJEPIM OSOBAMAY, kojemu je konacni cilj podizanje kvalitete pristupa gluhoslijepim
pacijentima u sustavu zdravstvene zastite, te smo tijekom same kampanje iznosili iskustva gluhoslijepih
pacijenata na drustvenim mreZzama.

7. Kulturna ostvarenja

Uspostavljene i provedene suradnje s kulturnim ustanovama i institucijama

Savez Dodir je u svome tridesetogodisnjem djelovanju kao nositelj realizirao brojne projekte i programe
u podrucju kulture, te je uspjesno uspostavio i odrzao suradnje sa sljedecim institucijama i ustanovama:
Muzejom suvremene umjetnosti, TifoloSkim muzejom, Dramskim kazaliStem Gavella, Centrom za
kulturu Novi Zagreb, Hrvatskim drustvom filmskih umjetnika, Muzejom grada Zagreba, Kinom Europas,
Francuskim institutom, SatiriCkim kazaliStem Kerempuh — scena Vidra, Gliptotekom, Zagreb filmom,
Europskim domom, Galerijom ULUPUH, Likum, Zadrugom likovnih umjetnika Hrvatske, Kulturno-
informativnim centrom, Nacionalnom i sveuciliSnom knjiznicom, Klubom knjizevnika Jankomir,
Hrvatskim Skolskim muzejom, Galerijom Mestrovi¢ Split, Gradskom knjiznicom Marka Marulica Split,
Arheoloskim muzejom u Splitu, Knjiznicama grada Zagreba.

KRONOLOGIJA SKUPNIH IZLOZBI | KOLONIJA U ORGANIZACIJI SAVEZA DODIR:

Godina odrZavanja Naziv izloZbe / kolonije Mjesto odrzavanja
Listopad U zagrljaju gluhosljepoce Zagreb City Museum
2024. Opati¢ka ulica 20, 10000 Zagreb,
Lipanj — srpanj Ja umjetnik Dolcinotti, Trg Zrtava Fasizma 14
2023. Zagreb
Prosinac Ars Amicorum GISKO, Europska avenija 24
2022. Osijek
Osijetilna umjetnost — od https://www.youtube.com/watch?v=qg-
2021. dodira do djela“ KJiB7c-w&it=8s
Dodir art 2020. https://www.youtube.com/watch?v=j9HW52
2020. B2hes
Lipanj — srpanj 2019. ,Moja pri¢a*“ Muzej grada Zagreba, Zagreb
Listopad ,Dodir prirode* Varazdin
2018.
Rujan ,Zajedno* taktilno-mirisna Arheolo$ki muzej Zagreb, Trg N.S.Zrinskog
2016. izlozba 19, Zagreb
Lipanj — srpanj 2015. ,10 Smo mi, gluhoslijepe Gradsko poglavarstvo, Trg S.Radi¢a 1,
osobe* Zagreb
Rujan ,20 godina kreative sa Udruga gluhoslijepih osoba Dlan,M.Sirina
2014. vama“ 111, Split
Lipanj ,Moje i tvoje ruke* Dodir, Remetinecki gaj 14,Zagreb
2013.
Listopad ,Priroda kako je mi vidimo*
2012.
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Srpan; ,Optimizam* Knjiznica Bogdan Ogrizovi¢, Preradoviceva
2011. 5, Zagreb
Rujan ,Svijet u kojem zivim* Knjiznica KneZija, Albaharijeva 7, Zagreb
2011.

Lipanj — srpanj 2010. ,Dodiri srcem* LIKUM,Galerija Ulrich, llica 40/l
Zagreb

Kolovoz ,0odir Art* Trg Rodina, Prvi¢ luka, Otok Prvi¢

2009.

Svibanj ,Govor ruku* Knjizara Nova,Trg A.StarCevica 4, Osijek

2009.

Listopad .Jesen u Dodiru* Karlovacki parkovi platana,Karlovac

2008.

Travanj ,jouch me* Hotel Panorama, Trg Kresimira Cosica 9,

2008. Zagreb

Ozujak — travanj 2008. ~Skulpture tiSine* TifloloSki muzej, Draskoviceva 80/Il,Zagreb

Rujan ,Jesen u Dodiru* Na Tvrdi, Osijek

2007.

Studeni - prosinac
2006.

Lipanj

2006.

Sije¢anj - veljaca
2006.

Prosinac

2005.

Listopad

2005.

Prosinac

2004.

Rujan

2004.

Lipanj

2004.

Lipanj

2004.

Prosinac

2003.

Ozujak — travan;
2003.

Prosinac

2002.

Sviban;
2001.
2000.
2000.
Ozujak
1999.

,Zajedno*
,Jesen u Dodiru®
,Govor duse”
,Sklad i sre¢a”
,Jesen u Dodiru®
,Dodir art"
,Dodir art*
,Dodir art"
,Dodir art*
,Klaunov tuzni smijeSak i
Dodir”
,Srcem do srca”
,Ruke ljubavi*
,Likovni svijet gluhih i
gluhoslijepih osoba*
,Helen Keller Award"*

,Optimizam*
,Plovimo do srca“
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ETK galerija, Krapinska 45,Zagreb
Na Tvrdi, Osijek

Hrvatska paneuropska unija, JuriSiceva 1a,
Zagreb

Centar za kulturu Novi Zagreb, Trg narodne
zastite 2,Remetinec

Dodir, Remetinecki gaj 14,Zagreb

Hotel Panorama, Trg sportova 9,Zagreb
HNK Osijek

Hotel ,Belvedere®, Medulin

Na Tvrdi, Osijek

Galerija Zvonimir, Bauerova 33, Zagreb

Galerija Zupnog centra Sv.Petra, Petreticev
trg 4,Zagreb

Knjiznice Grada Zagreba; Knjiznica Tina
Ujevica; Knjiznica Voltino, Drvinje 36,
Zagreb

Galerija Zvonimir, Bauerova 33, Zagreb

Kellingrove Schotland
Muzej grada Zagreba, Zagreb
Galerija Zvonimir, Bauerova 33, Zagreb



KRONOLOGIJA SAMOSTALNIH IZLOZBI:

Godina odrZavanja
2000.

Prosinac

2012.

Prosinac

2010.

Prosinac 2009. -
sijecan;j 2010.
Lipanj

2009.

Studeni - prosinac
2008.

Kolovoz

2007.

Rujan - listopad 2006.

Lipanj — srpanj 2005.
Lipanj — srpanj 2003.

Lipanj
2000.

Naziv izloZbe / kolonije
,Dodirom do srca*
(Ivan i Milan Vruc€ina)
,Vidjeti gluhosljepocu®
(Kristijan Bezuh)
,Osjet dodirom*
(Marijan Jurenec)
,Dodir stripom*
(Kristijan Bezuh)
,Dodir ljubavi*
(Zeljko Bosilj)
,Dodir zene*
(DuSan DoSenovic)
.Jedrenjak Zivota®“
(Ivan i Milan Vrucina)
,Moj zivot"
(Marijan Jurenec)
,Molitva tiSine*
(Kristijan Bezuh)
,Govor tijela*
(DuSan DoSenovic)
,Dodirom do srca*
(Ivan i Milan Vrucina)

Mjesto odrzavanja
Pucko otvoreno uciliste
Vrbovec
Grupa 69
Palmoticeva 13, Zagreb
Galerija Udruge Dodir
Remetinecki gaj 14,Zagreb
Knjiznica Voltino
D.Golika 36, Zagreb
Klub knjizevnika
Trg bana J.Jelacica 7/1, Zagreb
Muzej grada Zagreba
Zagreb
Narodna knjiznica i ¢itaonica Murter, Butina
2, Murter
Gradska i sveuciliSna knjiznica Osijek,
Europska avenija 24
Galerija Zupnog centra Sv. Petra PetretiCev
trg 4,Zagreb
Gradska knjizica, Trg A. StarCevica 6,
Zagreb
Pucko otvoreno uciliste
Vrbovec

RAD DRAMSKOG STUDIJA DODIR(I)

Dramski studio DODIR(i) aktivno djeluje od 1998. godine na promicanju i poticanju kreativnog
stvaralaStva gluhoslijepih osoba kao i senzibilizaciji Sire javnosti o gluhosljepoci, gluhoslijepim osobama
te njihovim nacinima komunikacije.
Specificnost dramskog studija je u tome da su u provedbu svih aktivnosti ukljucene same gluhoslijepe
osobe iz lokalnih organizacija, a predstave i skeCevi su uvijek bili namijenjeni Siroj publici koja
ravnopravno ukljuCuje kako osobe sa senzoriCkim oste¢enjima, tako i ostalu populaciju. Dramski studio
DODIR(j) je pod voditeljskom palicom Saveza Dodir, ali zapravo Savez djeluje kao nositelj dok lokalne
organizacije organiziraju i provode aktivnosti.

Glumacka skupina oformljena je 2002. godine od samih gluhoslijepih osoba, a kasnijom suradnjom s
kazaliSnom skupinom “Daska” i redateljem NebojSom Borojevicem prerasta u dramski studio DODIR(i).

U nastavku prilazemo popis nekih od izvedbi Dramskog studija DODIR(i):

| andeli imaju krila

2025. predstava Dramskog studija o etiCkome kodeksu i komunikacijskim posrednicima za GSO,
odrzana u kazaliStu Mala scena i na festivalu UPSET
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Dokumentarni video o Dramskom studiju Dodir(i)
2024. kratki dokumentarni film o Dramskome studiju Dodir(i), sniman povodom 30. godi$njice rada
Saveza Dodir

Crtice iz mog Zivota:
2022. predstava prikazana u sklopu obiljezavanja 28. godiSnjice Saveza Dodira
2023. predstava prikazana u Domu za starije i nemo¢ne Trnje, Zagreb

Biti ili ne biti:
2021. predstava snimljena za on-line prikazivanje

| ja sam Hellen Keller:
2019. predstava prikazana u sklopu obiljezavanja 25. godisnjice Saveza Dodir
2020. predstava snimljena za on-line prikazivanje

Neshvaceni i zanemareni:

2019. Hotel Dujam, Split, svibanj

2019. Varazdinski HNK, Varazdin, sviban;
2019. Hotel Waldinger, Osijek, lipan;
2019. Luda kuca, Zagreb, lipanj

2015. ske¢ "Kraljevna na zrnu graska" — interaktivna bajka na znakovnom jeziku, Festival djecje
knjige, Zagreb

Dodirove stilske vjezbe:

2014. u sklopu ERWC-a (European Rehabilitation and Cultural Week of the Deafblind) Hotel ViSegrad,
Madarska

2014. Hotel Jadran, Rijeka u sklopu stru¢nog seminara za osobe s invaliditetom, 2014. Gradsko
kazaliSte mladih, Split

2014. Djecje kazaliste Branka Mihaljevica, Osijek

2013. premijera Centar za kulturu TreSnjevka, Zagreb

2013.u sklopu BIT-a, Kazaliste Vidra

2013. u sklopu Medunarodnog studentskog festivala izvedbenih umjetnosti — Test!14, Kazaliste ITD,
Zagreb

2013. u sklopu Medunarodnog tjedna Helen Keller, Park Zrinjevac, Zagreb

SkecCevi: “Komunikacija u tami”, “Vjera”, “Kretanje”

2013. u sklopu Festivala jednakih mogucnosti, Zagreb,

2013. Dom za starije i nemocne JezercCica,

2013. Udruga gluhoslijepih osoba Grada Osijeka i Osjecko-baranjske Zupanije, Osijek,
2013. Duhovni dom Kancevci, Slovenija

2013. Udruga gluhoslijepih osoba Grada Splita “Osjet”

2013. Dom za starije i nemocne TreSnjevka, Zagreb

Helen Keller i svjetionici radosti u vjeénim morima mladosti
2008. travanj, u sklopu medunarodne konferencije gluhoslijepih osoba u Zagrebu

2007. premijera u Dramskom kazalistu Vidra, listopad 2007.
2007.medunarodni festival BIT,
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2007. Govor tijela, dvorana Galzenica, Velika Gorica
Leptirov vrtlog Zivota:

2007. Leptirov vrtlog Zivota:, KazaliSte 21, Sisak, sijecan
2006. premijera u Dramskom kazalistu “Gavella” u prosincu

2004. Voyager Princess, Glasgow, Scotland
2001. Planet tisine, Dramsko kazaliste Gavella, Zagreb

8. Publikacije Saveza Dodir

u razdoblju od 2021. do 2025. godine

BROSURE, UDZBENICI, ISTRAZIVANJA, ANALIZE:

Komunikacijska kartica, https://dodir.hr/wp-content/uploads/2025/04/KK.pdf

2021. Standardi kvalitete pruZanja usluga prevoditelja i intervenora za gluhoslijepe osobe

2021. Zivot gluhoslijepih osoba u Republici Hrvatskoj, studijsko istraZivanje

2021. Vodic¢ za prevodenje u Skolama

2022. Udzbenik za ucenje hrvatskoga znakovnog jezika “Znakuj i it A1*

2022. Vodic¢ za pristupacnost na drustvenim mrezama:
https://dodir.hr/wp-content/uploads/2023/01/Vodic-za-pristupacnost-WEB-izdanje-sm.pdf

2022. Slikovnica za djecu: Moji prvi znakovi
https://dodir.hr/wp-content/uploads/2022/12/Slikovnica-WEB-izdanje-sm.pdf

2022. Analiza financiranja udruga gluhoslijepih osoba za EU

2022. Zakljucci okruglog stola "Dostojanstveno starenje gluhoslijepih osoba"

2023. prijedlog Modela odrZivosti i otpornosti organizacija osoba s invaliditetom (8. Centri znanja)
2023. Analiza utjecaja financiranja iz EU fondova na stanje razvoja organizacija osoba s invaliditetom u
Hrvatskoj (8. Centri znanja)

2023. Kako pristupiti gluhosliejpoj osobi, letak

2025. Pristupacno zdravstvo. Smjernice za rad s gluhoslijepim pacijentima

CASOPIS List Dodir - glasilo Hrvatskog saveza gluhoslijepih osoba Dodir
2021. Broj 72: Starenje s gluhosljepocom

2021. Broj 73: GSO Asistivna tehnologija — Umjetnost ili terapija?

2021. Broj 74: Kreativni potencijali GSO

2022. Broj 75: Radna etika

2022. Broj 76: Diskrimacija GSO

2022. Broj 77: Pristupagnost: grad/selo

2023. Broj 78: Ne)pristupaCnost zdravstevnog sustava za gluhoslijepe osobe
2023. Broj 79: Svijet komunikacija gluhoslijepih osoba

2023. Broj 80: Edukativne kompetencije i inovacije

2024. Trobroj 81/82/83: 30 godina s vama

2025. Broj 84: Osobna asistencija / komunikacijski posrednik za gluhoslijepe osobe
2025. Broj 85: Postati gluhoslijep

2025. Broj 86: Gluhosljepoca u svijetu

PRIJEVODI STRANE LITERATURE NA HRVATSKI JEZIK:
2025. Uvod u gluhosljepo¢u
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2025. Taktilna komunikacija i urodena gluhosljepoca
2025. Zivot djece i mladih s Usherovim sindromom

9. Analiza SWOT

UNUTARNJE OKRUZENJE
SNAGE

e Struéni tim — kvalificirani djelatnici s iskustvom u radu s gluhoslijepim
osobama .

e Volonterska mreza — aktivni i motivirani volonteri koji sudjeluju u provodenju
programa i pruzanju podrske korisnicima.

e Uspostavljene socijalne usluge — osobna asistencija, savjetodavna
podrska, kulturne i edukativne aktivnosti.

e Specifiéna struénost u znakovnom jeziku i komunikaciji s gluhoslijepim
osobama — kvalitetna podrska i ukljuCivanje korisnika u sve aktivnosti
Saveza, kvalitetan teCaj hrvatskog znakovnog jezika i teCaj za komunikacijske
posrednike.

e Jaka mreza suradnje — partnerstva s udrugama ¢lanicama, lokalnim vlastima
i drzavnim tijelima.

e Iskustvo u projektima i financiranju — dugogodisSnja praksa u prijavi i
provedbi projekata na lokalnoj, nacionalnoj i EU razini.

e Transparentnost i reputacija — objavljivanje godisnjih i financijskih izvjeSca,
otvorena komunikacija s korisnicima i donatorima, viSegodisnje iskustvo u
radu, tradicija i ugled, prepoznatljivost.

SLABOSTI

« Prostorne i infrastrukturne ogranié¢enosti — nedostatak vlastitog prostora
za rad i odvijanje aktivnosti, ograniCena oprema i resursi za operativno
poslovanje.

o Ljudski resursi i kapaciteti — manjak profesionalnog osoblja i
komunikacijskih posrednika za gluhoslijepe osobe, neravnomjerna razvijenost
udruga Clanica, preopterecenost zaposlenika obvezama, nedovoljno ljudskih
resursa za pracenje zakona, dokumenata i uredbi, izazovi pri organizaciji
rada, niska primanja zaposlenih i neuskladenost primanja s u€injenim radom.

« Financijska odrzivost — nedovoljna razina samofinanciranja, nesigurnost
prilieva prihoda kroz natje€aje, nedovoljne fundraising aktivnosti i aktivnosti u
osiguravanju donacija.
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VANJSKO OKRUZENJE

PRILIKE

« Edukacija i struéni razvoj — Edukacije za pruzanje usluga gluhoslijepim
osobama, razvijanje programa za edukaciju prevoditelja za gluhoslijepe,
sudjelovanje u programima mobilnosti (Erasmus).

o Zakonski i strateski okviri — Zakon o inkluzivnom dodatku / Zakon o osobnoj
asistenciji, Nacionalni plan izjednacavanja moguc¢nosti za osobe s
invaliditetom 2021.—2027, pracenje ostvarivanja prava osoba s invaliditetom.

« Mogucénosti financiranja i natje¢aji — Prijava na EU natjeCaje i fondove
(CERV, Impact4Values, Erasmus, strane zaklade), EU fondovi za razvoj
socijalnih usluga i edukacija.

o Suradnja i partnerstva — PojacCati suradnju s poslovnim sektorom, pruzanje
socijalnih usluga, uklju€ujuéi osobnu asistenciju.

PRIJETNJE

« Zakonski i regulatorni rizici — Promjene u zakonodavstvu i pravilnicima koje
mogu ograniciti dostupnost financiranja ili socijalnih usluga.

« Financijska nesigurnost — Nepredvidivost natjeCaja i procedura za
dobivanje sredstava (na lokalnoj, nacionalnoj i razini EU), smanjenje drzavnih,
lokalnih ili EU fondova dostupnih za projekte, nestabilna ekonomska situacija
koja moZze smanijiti donacije i sponzorstva.

« Konkurencija i trzisni pritisci - Pove¢ana konkurencija drugih organizacija
za iste izvore financiranja, ograni€¢ena dostupnost resursa i kapaciteta za
projekte na nacionalnoj i medunarodnoj razini.

o Drustveni i kulturni faktori — Niska svijest Sire javnosti o potrebama
gluhoslijepih osoba, stereotipi i predrasude prema osobama s gluhosljepo¢om
koji otezavaju inkluziju.

« Tehnoloski izazovi — Brz razvoj tehnologije mozZe zahtijevati dodatna
ulaganja kako bi usluge ostale dostupne i inkluzivne.

10. Analiza PEST

Analiza PEST odnosi se na analizu makrookoline Saveza Dodir — analizu politi¢ko-pravnih (P),
ekonomskih (E), sociokulturnih, ekolo$ki i medijskih (S) i tehnoloSko-znanstvenih (T) Cinitelja okoline
Saveza.
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Politicki / pravni €initelji:

— sve veci pritisci na sektor socijalne skrbi u svim drzavama, neprekidne potrage za razli¢itim nacinima
uSteda u tom sektoru.

— utjecaj potencijalnih reformi financijskih, zdravstvenih i sustava socijalne skrbi na nacine financiranja
- RH je potpisnica UN konvencije o pravima OSI

- RH je ¢lanica EU

— postoji Strategija izjednacavanja mogucnosti za OSI

— na snazi Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju OSI

— postoje pozitivne mjere zapo$ljavanja za OSI koje provodi HZZ

— Zakon o udrugama

— RH nije dosljedna u provedbi konvencije UN

— Zakon o inkluzivnome dodatku

— Zakon o 0sobnoj asistenciji

— Uredba o izmjenama Zakona o osobnoj asistenciji

Ekonomski €initelji:

— ekonomska kriza na globalnoj i nacionalnoj razini

- rast izdataka za zdravstvo (po stanovniku) u vecini zemalja

— povecanje cijena usluga smjestaja u domovima za starije i nemoc¢ne

— velika razliita administrativna zasicenost u djelovanju neprofitnin organizacija
— odlazak mladih na rad u druge zemlje EU

— novi Zakoni koji onemogucavaju bolju u¢inkovitost djelovanja

— vrlo slaba podrska poslovnog sektora neprofitnim organizacijama

- nezaposlenost mladih Zzena s GS-om

— inflacija

— brze fluktuacije djelatnika u neprofitnim organizacijama

— visoke cijene asistivne tehnologije i pomagala u svakodnevnom zivotu za GSO
— Fisklaizacija 2.0, i nove administrativne obveze u vezi s fiskalizacijom svih negotovinskih racuna

Sociokulturni, ekoloski i medijski €initelji:

— starenje stanovniStva i sve veci udio starog stanovniStva u ukupnoj populaciji, pritisak na mirovinski
sustav

— sve veca informiranost i oCekivanja korisnika u socijalnoj skrbi

- nedovoljna medijska osjetljivost za OSI

— dostupnost neformalnih edukacija za osposobljavanje komunikacijskih posrednika za GSO i GO

— neaktivnost samih GSO

— slaba motivacija gradana za osposobljavanje za rad s GSO

— lo3a percepcija udruga u javnosti

Tehnoloski / znanstveni Cinitelji:

— razvoj novih informacijsko-komunikacijskih tehnologija

— razvoj asistivne tehnologije za GSO

— niska razina informaticke pismenosti kod GSO

— nove tehnologije donose nove moguc¢nosti za GSO

— slaba informaticka pismenost gradana opcenito

— posebno slaba informaticka pismenost u ruralnim predjelima i predjelima manjeg indexa razvijenosti
— zastarjela tehnicka opremljenost javnih objekata

— neprilagodenost i komunikacijska nepristupacnost objekata za GSO
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11. Analiza dionika

U ovome dijelu analizirat ¢emo dionike na koje Savez ima utjecaj (pozitivan ili negativan), te dionike koji
utjeCu na djelovanje Samoga Saveza, te ¢emo odrediti sve skupine, pojedince, institucije i agencija koje
mogu imati utjecaja na organizaciju il ona moZe utjecati na njih (npr. drZzavne institucije, lokalne vlasti,
poslovni sektor, medunarodne organizacije, donatori, skupine u zajednici, drugi OCD-i).

VISOKI UTJECAJ | NISKI INTERES

(dionici ¢ija oc¢ekivanja treba zadovoljiti)

VISOKI UTJECAJ | VISOKI INTERES
(dionici s kojima trebamo upravljati i
suradivati)

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog druStva
Ministarstvo kulture i medija

Ministarstvo obrazovanja, znanosti i mladih
Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i
socijalne politike

Ministarstvo zdravstva

Grad Zagreb

NISKI UTJECAJ I NISKI INTERES

(dionici koje trebamo pratiti jer pruzaju
potencijal)

Udruge gluhoslijepih osoba

Osobe s gluhosliepocom

Osobe sa senzorickim oStecenjima
Djedji vrtici, Skole, fakulteti

Djeca s gluhosljepotom

Obitelji osoba s gluhosljepocom
Djelatnici

Volonteri

NISKI UTJECAJ | VISOKI INTERES
(dionici koje redovno trebamo informirati)

Nacionalna agencija za mobilnost i programe EU
Ostala ministarstva

Trgovacka drustva

Centri za odgoj i obrazovanje

Jedinice lokalne i regionalne samuprave

Mediji

Bivsi donatori

Bivsi zaposlenici

Bivsi volonteri

Medunarodne partnerske organizacije s podrucja
OSl, gluhosljepoce i znakovnog jezika

Neposredni su korisnici Saveza:
- udruge GSO
— GSO i ¢lanovi njihovih obitelji

Posredni su korisnici:
— djelatnici i volonteri
— polaznici edukacija

— pojedinci i struénjaci u podrucju socijalne skrbi, zdravstva, odgoja i obrazovanja, kulture.
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12. Pradenje i vrednovanje strateSkog planiranja

Provedbu strateSkog plana pratit Cemo analizom ostvarenja operativnih i financijskih godisnjih planova
(zavr$na evaluacija krajem svake godine) i ostvarivanja poboljSanja klju¢nih organizacijskih
komponenti. Pracenje e se obavljati putem redovitih mjesecnih sastanaka, na kojima ¢e voditelj i
izvoditelji projekata izvjeStavati o postignutim rezultatima i planovima za iduca razdoblje Skupstinu
saveza.

Vrednovanje ¢e se provoditi putem izvjestaja i uvida u proveden Operativni plan za svaku godinu, te ¢e
se vrednovanje rezultata raditi za svaki pojedinacni strateski cilj. Strateski plan ¢e se smatrati
ostvarenim ako je provedeno 80% pokazatelja uspjeSnosti. Glavni cilj pracenja i vrednovanja bit ¢e
pratiti napredak na svim razinama Saveza, otkrivanju slabosti i predlaganju potrebnih mjera i
mehanizama.

13. Strateski ciljevi za razdoblje 1.1.2026. — 31.12.2030

Strateski ciljevi za razdoblje od 1.1.2026. do 31.12.2030:

1. Osigurati organizacijski razvoj i financijsku odrZivost

2. Razviti i unaprijediti suradnje na nacionalnoj i medunarodnoj razini

3. Unaprijediti kvalitetu zivota gluhoslijepih osoba i neovisnog Zzivljenja u RH

4. Povecati drustvenu osvijeStenost — informirati javnost, institucije i zajednice o pitanjima
osoba s gluhosljepo¢om

5. Zagovarati u podrucju javnih politika za prava i potrebe gluhoslijepih osoba

Strateski cilj 1. Osigurati organizacijski razvoj i financijsku odrzivost

« 1.1. Specificni cilj: Osiguranje stabilnosti djelovanja Saveza

Aktivnosti:
— odrzati pregovore s Ministarstvom rada, mirovinskog sustava, obitelji i
socijalne politike i/ili predstavnicima Vlade oko zamjene zemljidta u vlasniStvu
za odgovarajuci prostor
— istraziti moguc¢nosti donacije novog sluzbenog vozila.

Rezultati:
— osiguran novi prostor u vlasniStvu Saveza Dodir do 2030. godine
— osigurano novo sluzbeno vozilo do 2030 godine.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— potpisan ugovor / donesena odluka o dodjeli/zamjeni zemljiSta za prostor u
vlasnistvu
— definirana povr$ina prostora (m?) i namjena
— potpisan ugovor o kupnji ili donaciji sluzbenog vozila
— evidentirano vozilo u imovini Saveza.
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e 1.2. Specificni cilj: JaCanje kapaciteta djelatnika Saveza

Aktivnosti:
— odrzati edukacije za komunikacijske posrednike
— odrzati kontinuirane supervizije s komunikacijskim posrednicima
— odrzati redovne sastanke tima
— provoditi godiSnje evaluacije rada zaposlenika.

Rezultati:
— ojaCani kapaciteti djelatnika Saveza Dodir
— provedeni godiSnji evaluacijski razgovori sa svim zaposlenicima.

Pokazatelji uspjesnosti
— provedene minimalno 2 edukacije godiSnje
— provedeno minimalno 6 supervizija godiSnje
— zadovoljstvo sudionika edukacijama >80%
— 100% zaposlenika obuhvaceno evaluacijama.

e 1.3. Specificni cilj: JaCanje stru¢nog tima i volonterske mreze Saveza Dodir

Aktivnosti:
— povecati broj zaposlenih stru¢nih djelatnika i komunikacijskih posrednika
— uskladivati i azurirati sistematizaciju radnih mjesta
— razvijati i odrzavati volontersku mrezu
— promicati volontiranje u Savezu.

Rezultati:
— ojacan strucni tim
— definirana i uskladena sistematizacija rada
— aktivna volonterska mreza.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— zaposlen struéni suradnik — socijalni radnik
— zaposlen strucni suradnik za raCunovodstvo
— primijenjena sistematizacija radnih mjesta
— povecan broj aktivnih volontera u odnosu na proslo razdoblje.

e 1.4. Specificni cilj: Praéenje i planiranje rada Saveza

Aktivnosti:
— redovito pratiti provedbu stratesSkog plana
— izraditi godiSnje i mjeseCne planova rada.

Rezultati:
— strateski plan uskladen s novonastalim potrebama
— unaprijedena ucinkovitost rada Saveza.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— izraden godisnji plan rada za svaku godinu razdoblja
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— izradeni operativni planovi
— provedene godisSnje evaluacije provedbe strateskog plana.

e 1.5. Specificni cilj: Osiguravanje materijalnih resursa

Aktivnosti:
— analizirati potrebe za materijalnim resursima
— izraditi specifikacije potrebne opreme
— nabaviti potrebnu uredsku i terensku opremu
— redovito odrzavati i obnavljati postoje¢u opremu
— voditi evidenciju i popis imovine Saveza.

Rezultati:
— osigurani potrebni materijalni resursi za kvalitetan rad zaposlenika i
provedbu aktivnosti.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— kupljena i stavljena u funkciju potrebna oprema (racunala, mobiteli,
komunikacijska, rasvjetna i dr. oprema)
— evidentirana oprema u imovini Saveza
— smanjen broj tehnickih poteskoca u provedbi aktivnosti.

e 1.6. Specificni cilj: Osiguranje izvora prihoda, donacija i sponzorstva

Aktivnosti:
— prijavljivati projekte na javne natje€aje i pozive (lokalno, regionalno,
nacionalno i na razini EU)
— izraditi plan fundraisinga
— povecati broj donatora i sponzora
— provoditi kampanje za povecanje broja donacija
— izraditi katalog naplatnih edukacija za vanjske institucije.

Rezultati
— osigurana provedba projekata i programa
— unaprijeden model samoodrzivosti Saveza.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— minimalno 8 prijavljenih i provedenih projekata godisSnje
— izraden plan fundraisinga
— povecan broj donatora u odnosu na pocetno stanje.

e 1.7. Specificni cilj: Osiguranje transparentnosti rada i aktivhosti Saveza
Aktivnosti:
— objavljivati godiSnja i financijska izvjeSca
— objavljivati rezultate projekata i programa
— objavljivati popisa osnivaca, ¢lanova i tijela Saveza te ovlastenih osoba.
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Rezultati:
— transparentan rad i javno dostupne informacije o Savezu Dodir
— povecano povjerenje korisnika i partnera.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— objavljena godiSnja i financijska izvjeS¢a svake godine
— objavljeni rezultati projekata i programa
— objavljeni popis osnivaca, Clanova i tijela Saveza.

Strateski cilj 2. Razviti suradnju na nacionalnoj i medunarodnoj razini

e 2.1. Specificni cilj: JaCanje suradnje s udrugama ¢lanicama Saveza Dodir

Aktivnosti:
— provesti edukacije djelatnika i upravljackog tijela udruga ¢lanica
— educirati i pruzati podrsku pri prijavama projekata i programa na javne
natjeCaje i pozive
— razvijati i provoditi edukacijske programe u udrugama ¢lanicama.

Rezultati:
— razvijen i osnazen kvalitetan stru¢ni kadar u udrugama clanicama
— udrugama cClanicama osigurana podrska u prijavama projekata i financijskoj
stabilnosti
— standardizirane socijalne usluge pruzene korisnicima u cijeloj RH.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj provedenih edukacija za djelatnike i upravljacka tijela udruga Clanica
— broj udruga Clanica koje su uspjesno aplicirale na natjeCaje uz podrsku
Saveza
— zadovoljstvo korisnika i zaposlenika edukacijama > 80%.

e 2.2. Specificni cilj: JaCanje suradnje s drzavnim, lokalnim i regionalnim
tijelima

Aktivnosti:
— aktivno i redovito sudjelovati u sastancima i dogadanjima s predstavnicima
drzavnih i lokalnih tijela
— pratiti i doprinositi kreiranju politika relevantnih za gluhoslijepe osobe.

Rezultati:
— povecan utjecaj Saveza Dodir na javne politike
— implementirane primjerene politike koje podrzavaju prava i potrebe
gluhoslijepih osoba.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj sastanaka, konzultacija i sudjelovanja Saveza u kreiranju politika
— broj donesenih politika ili izmjena regulativa koje ukljuCuju potrebe
gluhoslijepih osoba
— broj odrzanih sastanaka i dogadanja godisSnje.
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e 2.3. Specificni cilj: Ja¢anje lokalne sektorske i medusektorske suradnje

Aktivnosti:
— organizirati i sudjelovati u sastancima i dogadajima s predstavnicima
razliitih sektora
— razmjena iskustava i stvaranje poticajnog okruzenja za gluhoslijepe osobe
na lokalnoj i regionalnoj razini.

Rezultati:
— planirano, regulirano i pra¢eno ostvarivanje sektorskih i medusektorskih
suradnji
— poboljSana koordinacija i suradnja medu dionicima u zajednici.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj organiziranih sastanaka i dogadaja
— dokumentirane suradnje i zajednicki projekti
— povratne informacije sudionika o kvaliteti suradnje.

e 2.4. Specificni cilj: JaGanje medunarodne suradnje

Aktivnosti:
— redovito umrezavanje s medunarodnim predstavnicima i organizacijama
— razmjena iskustava i dobrih praksi u radu s gluhoslijepim osobama na
medunarodnoj razini.

Rezultati:
— planirano, regulirano i pra¢eno ostvarivanje medunarodnih sektorskih i
medusektorskih suradnji
— implementirane medunarodne dobre prakse u radu Saveza i udruga €lanica.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj medunarodnih partnerstava i umrezavanja
— broj primijenjenih medunarodnih praksi u radu Saveza i Clanica
— sudjelovanje Saveza na medunarodnim konferencijama i radionicama.

Strateski cilj 3. Unaprijediti kvalitetu zivota gluhoslijepih osoba i neovisnog
zivljenja u RH

e 3.1. Specificni cilj: Daljnja identifikacija i mapiranje potreba gluhoslijepih
osoba
Aktivnosti:
— izrada i azuriranje Nacionalnog registra gluhoslijepih osoba
— istrazivanje i dokumentiranje individualnih potreba korisnika
— analiza potreba u suradnji s udrugama ¢lanicama.
Rezultati:
— to€an, potpun i azuriran Nacionalni registar GSO
— jasno identificirane potrebe gluhoslijepih osoba u RH.
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Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj unosa i aZzuriranja u Nacionalnom registru
— broj analiziranih i dokumentiranih potreba korisnika

3.2. Specificni cilj: Educiranje gluhoslijepih osoba prema individualnim
programima

Aktivnosti:
— organizacija i provedba radionica i edukacija prema individualnim
potrebama
— formiranje grupa mladih i Zzena s gluhosljepocom
— organizacija kulturnih i drustvenih aktivnosti (npr. knjizevne manifestacije,
vizualne umjetnosti, Casopis).

Rezultati:
— educirane gluhoslijepe osobe o relevantnim Zivotnim temama
— oformljene grupe mladih i Zena s gluhosljepo¢om
— aktivno sudjelovanje GSO u kulturnim i drustvenim dogadanjima.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj provedenih edukacija i radionica
— broj aktivnih sudionika u grupama mladih i zena
— broj odrzanih kulturnih i drustvenih dogadanja.

3.3. Specificni cilj: Ja€anje postojecih sluzbe podrske i usluga za
gluhoslijepe osobe pri Savezu i udrugama ¢élanicama

Aktivnosti:
— osnazivanje socijalno savjetodavne sluzbe
— jaanje Sluzbi podrske u Zagrebu, Varazdinu, Splitu i Osijeku
— jaCanje Centra za prevodenje
— pruzanje kontinuirane savjetodavne podrske korisnicima i obiteljima (grupe
podrske, info-dani, izrada profila korisnika, radionice)
— pruzanje usluge osobne asistencije — komunikacijski posrednik za
gluhoslijepe/gluhe osobe.

Rezultati:
— osigurana kontinuirana i kvalitetna socijalna podrska gluhoslijepim osobama
— usluge prilagodene potrebama korisnika u svim regijama RH
— ojaCane struCne kapacitete i resursi sluzbi podrske.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj pruzenih savjetodavnih usluga i radionica
— broj korisnika obuhvacenih sluzbom podrske godisnje
— zadovoljstvo korisnika pruzenim uslugama > 80%.
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e 3.4. Specificni cilj: Osiguravanje pristupacnosti gluhoslijepim osobama
u razli¢itim podrucjima zivota, s naglaskom na digitalnu inkluziju

Aktivnosti:
— pristupacnost digitalnih sadrzaja i online servisa
— edukacija gluhoslijepih osoba za korisStenje digitalnih alata
— promocija dostupnih usluga i prava korisnika.

Rezultati:
— poboljSana digitalna inkluzija gluhoslijepih osoba
— vecCa autonomija i neovisnost u koristenju online i drugih servisa.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj edukacija iz digitalne inkluzije
— broj korisnika koji samostalno koriste digitalne alate
— povratne informacije korisnika o pristupacnosti.

e 3.5. Specificni cilj: Organizacija manifestacija, gradanskih akcija i
drustvenih dogadanja u RH

Aktivnosti:
— organizacija kulturnih, drustvenih i javnih dogadanja
— kampanje za podizanje vidljivosti i osvijeStenosti javnosti
— promocija kreativnog stvaralastva gluhoslijepih osoba.

Rezultati:
— povecana drustvena vidljivost Saveza i GSO
— podignuta svijest javnosti o sposobnostima i potrebama gluhoslijepih osoba
— veca ukljuCenost gluhoslijepih osoba u drustveni Zivot.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj organiziranih manifestacija i dogadanja godisSnje
— broj medijskih objava i kampanja
— povratne informacije sudionika i javnosti.

Strateski cilj 4. Povecati drustvene osvijestenosti — informirati javnost,
institucije i zajednice o pitanjima osoba s gluhosljepoéom

e 4.1. Specificni cilj: Promovirati hrvatski znakovni jezik i kulturni identitet
gluhoslijepih osoba

Aktivnosti:
— rad na vidljivosti i promidzbi kulturno manjinskog identiteta gluhoslijepih
osoba (crveno-bijeli Stap, Medunarodni dan gluhosljepoce, Tjedan Helen
Keller, Europski dan gluhosljepoce) putem drustvenih mreza, portala, medija i
javnih nastupa
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— organizacija manifestacija, gradanskih akcija, drustvenih i kulturnih
dogadanja u RH te teCajeva za hrvatski znakovni jezik
— suradnja sa Skolama, fakultetima i lokalnim zajednicama za promociju HZJ-
a
— izrada, prijevod, tisak i distribucija literature i edukativhog materijala na
hrvatskom jeziku vezanog uz gluhosljepocu i HZJ.
Rezultati:
— povecana drustvena osvijeStenost o gluhoslijepim osobama i HZJ-u
— redovito provedene manifestacije, akcije i kulturna dogadanja
— dostupni i koriSteni edukativni materijali na HZJ
— veci broj ljudi osposobljen za osnovnu komunikaciju sa gluhoslijepim
osobama.
Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj manifestacija, radionica i kulturnih dogadanja godiSnje
— broj distribuiranih i koriStenih edukativnih materijala
— broj objava i promocija u medijima i drustvenim mreZzama
— broj sudionika u kampanjama i radionicama
— broj polaznika teCaja HZJ-a.

e 4.2. Specificni cilj: Povecati vidljivost Saveza Dodir i aktivnosti za gluhoslijepu
zajednicu

Aktivnosti:
— redovita objava informacija o radu i projektima Saveza Dodir u medijima i na
drustvenim mrezama
— suradnja s lokalnim i nacionalnim portalima, tiskovinama i TV/radio
stanicama
— izrada i distribucija newslettera i promotivnih materijala za Siru javnost
— organizacija javnih dogadanja i prezentacija rada Saveza Dodir.

Rezultati:
— povecana vidljivost Saveza Dodir medu gradanima, institucijama i medijima
— veca informiranost o pravima, potrebama i aktivhostima gluhoslijepih osoba
— redovito obavjestavanje javnosti o projektima, kampanjama i dogadanjima.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj objava u medijima i na drustvenim mrezama godisnje
— broj poslanih newslettera i promotivnih materijala
— broj sudionika na javnim dogadanjima i prezentacijama
— pracenje medijskog odjeka (novinski ¢lanci, online ¢lanci, TV/radio priloge).

e 4.3. Specificni cilj: Informiranje Sire javnosti o zivotu i potrebama
gluhoslijepih osoba
Aktivnosti:
— organizacija javnih kampanja i dogadanja
— objave i promocija kroz drustvene mreze, portale, lokalne i nacionalne
medije
— izrada informativnih materijala i letaka
— sudjelovanje na javnim dogadanjima i manifestacijama.
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Rezultati:
— povecana svijest gradana o gluhoslijepim osobama i njihovim
mogucnostima
— bolje razumijevanje izazova s kojima se gluhoslijepi susrecu u
svakodnevnom zivotu.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj odrzanih kampanja i dogadanja godisSnje
— broj medijskih objava i online objava
— povratne informacije gradana i korisnika o kampanjama.

4.4. Specificni cilj: Osigurati dostupnost edukativnih materijala i informacija za
gluhoslijepu zajednicu

Aktivnosti:
— izrada i distribucija publikacija, priru¢nika i vodi¢a na hrvatskom jeziku i
HZJ-u
— organizacija online i offline radionica za korisnike i njihove obitelji
— razvoj digitalnih edukativnih sadrzaja i video materijala u HZJ-u
— pracenje i azuriranje materijala prema potrebama korisnika.

Rezultati:
— povecana dostupnost informacija i edukativnih materijala na HZJ-u i
hrvatskom jeziku
— ojacana informiranost i osnazivanje gluhoslijepih osoba i njihovih obitelji
— aktivno koriStenje materijala u edukaciji i svakodnevnom zivotu korisnika.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj izradenih i distribuiranih materijala godiSnje
— broj sudionika radionica i online edukacija
— povratne informacije korisnika o kvaliteti i dostupnosti materijala
— azuriranost materijala i sadrzaja.

Strateski cilj 5. Zagovarati u podrucju javnih politika za prava i potrebe

gluhoslijepih osoba

5.1. Specificni cilj: Utjecati na kreiranje politika i propisa koji se odnose na
gluhoslijepu populaciju

Aktivnosti:
— pracenje zakonodavnih procesa i javnih politika relevantnih za gluhoslijepu
populaciju
— sudjelovanje u radnim skupinama, savjetima i komisijama drzavnih i lokalnih

tijela

— davanije prijedloga, sugestija i komentara na nacrte zakona, pravilnika i
drugih propisa

— organizacija konzultacija s udrugama Clanicama i stru¢njacima za
prikupljanje misljenja i prijedloga.
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Rezultati:
— povecan utjecaj Saveza Dodir na javne politike i regulative
— implementirani propisi i politike koje bolje zadovoljavaju potrebe
gluhoslijepih osoba
— transparentan i sustavan doprinos u kreiranju nacionalnih i lokalnih politika.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj predlozenih izmjena i dopuna zakona/provjera regulativa
— broj sudjelovanja u radnim skupinama, komisijama i savjetima
— broj provedenih konzultacija s udrugama i stru¢njacima
— evidencija prihvacenih prijedloga i utjecaja na zakonodavstvo.

5.2. Specificni cilj: Osnaziti gluhoslijepu zajednicu za sudjelovanje u javnim
politikama

Aktivnosti:
— edukacija gluhoslijepih osoba i njihovih predstavnika o pravima i
mogucnostima sudjelovanja u javnim politikama
— organizacija radionica, informativnih dana i javnih tribina za ¢lanove
zajednice
— pruzanje podrske udruga €lanicama u komunikaciji s lokalnom i drzavhom
upravom
— razvoj materijala i vodi€a za zastupanje interesa gluhoslijepih osoba

Rezultati:
— povecana uklju¢enost gluhoslijepih osoba u procese donosenja odluka
— ojaCani kapaciteti udruga Clanica za zagovaranje prava svojih korisnika
— prisutnost gluhoslijepih osoba u javnim konzultacijama i savjetima.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj educiranih korisnika i predstavnika udruga
— broj odrzanih radionica, informativnih dana i javnih tribina
— broj izradenih vodi€a i edukativnih materijala
— evidencija konkretnih sudjelovanja gluhoslijepih osoba u procesima
odlucivanja.

5.3. Specificni cilj: Promicati javnu podrsku i senzibilizaciju donositelja odluka

Aktivnosti:
— organizacija sastanaka i prezentacija s donositeljima odluka
— slanje informativnih biltena, izvjeStaja i analiza relevantnih za politike
— kampanije i aktivnosti za senzibilizaciju o potrebama i pravima gluhoslijepih
osoba.

Rezultati:
— osvijesteni i informirani donositelji odluka o potrebama gluhoslijepih osoba
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— donosene odluke koje uzimaju u obzir stvarne potrebe korisnika Saveza i
udruga Clanica
— ojaCana vidljivost i legitimnost Saveza Dodir kao klju¢nog zagovornika.

Pokazatelji uspjesSnosti:
— broj sastanaka i prezentacija s donositeljima odluka
— broj poslanih izvjesStaja i informativnih biltena
— pracenje promjena politika i odluka koje su prihvatile prijedloge Saveza
— broj kampanija i aktivnosti za senzibilizaciju javnosti.
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